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RESUMEN EJECUTVO

La capacidad de un sistema de resistir, funcionar, proveer servicios y volver a un equilibrio tras
un disturbio es conocido como resiliencia y es de gran importancia para el nivel de vulnerabilidad
de un sistema, su sustentabilidad, el bienestar socioeconémico de comunidades y el desarrollo de las
mismas. Aunque existan agentes de estrés globales en los ecosistemas como el cambio climatico, los
agentes de estrés que pueden tener mayor influencia, y que pueden ser medidos y atendidos con
menor dificultad son los generados a menores escalas. Por ello, la mejora de la resiliencia muchas
veces es abordada desde las acciones de manejo locales o regionales, bajo la creencia de que al
eliminar los disturbios locales, aumentara la habilidad del ecosistema a resistir futuras

perturbaciones.

Sin embargo, asegurar los servicios ecosistémicos a futuro, mejorar el bienestar de la sociedad y
lograr fortalecer la resiliencia de un sistema para una sustentabilidad a largo plazo, requiere primero
de conocer a fondo el sistema socio-ecologico del que se habla. Por ello, tomando a la comunidad de
Akumal, Quintana Roo como caso de estudio, este trabajo se centra por un lado, en la compilacién
de estudios sobre el estado de condicion ambiental de los recursos marinos del area; y por otro, en
la caracterizacion del componente social y econémico de esta comunidad. Mas especifico, se
establecen las percepciones, actitudes y nivel de conocimiento de la poblaciéon de Akumal hacia el
arrecife coralino de la localidad, y paralelamente, se busca determinar el nivel de usos, interacciones
y dependencia de la poblacion local sobre los recursos marinos. De manera similar, se caracteriza el
perfil de los prestadores de servicios en Akumal, la dependencia de sus negocios con el arrecife y el
impacto que tendrian sus empresas bajo un escenario hipotético de un declive arrecifal total. Por
ultimo, se describen las relaciones entre los diferentes grupos de actores de Akumal, y la actitud de

la poblacion respecto a ciertas herramientas de manejo.



PRINCIPALES RESULTADOS

Los recursos marinos de Akumal se encuentran en un estado de condicion muy
pobre. El arrecife ha sido definido en condicion critica desde el 2002, la comunidad de
peces ha sido reportada con cambios alarmantes en su densidad y un declive importante en
términos de biomasa. Asi mismo la calidad de agua no es 6ptima ya que partes de la bahia
presentan densidades significativas de bacterias fecales que exceden la Norma Oficial
Mexicana NOM-001-ECOL-1996 de calidad de aguas nacionales y, el aumento drastico de
nitratos durante la época de lluvias ha sido relacionado con el mal manejo de aguas
residuales.

Poblacion flotante alta. El 50% de la poblacion encuestada ha vivido en Akumal por
menos de 5 anos. Asi mismo, sé6lo un 10% dijo haber nacido en Akumal.

Tasa de empleo alta con salarios bajos. El 92% de los encuestados es economicamente
activo pero el 50% gana menos de $5,000 pesos al mes, 25% menos que el promedio
regional.

Usos e interacciones bajos de los recursos marinos y la bahia. A pesar de ser una
comunidad costera que depende indirectamente de los recursos marinos, la gran mayoria de
la comunidad encuestada (60-90%) dijo no participar en actividades de snorkel, buceo,
pesca o paseos en lancha. Asi mismo, aunque >60% dijeron hacer uso de la playa o nadar
en la bahia, s6lo el 35% dijo hacerlo varias veces por semana y la gran mayoria mencioné
que lo hacian por trabajo y no por placer.

Consumo de pescado por debajo de la media regional, nacional y mundial. En
términos alimenticios, la poblaciéon de Akumal tiene un muy bajo consumo de pescados y
mariscos equivalente a la mitad de la media nacional.

Percepcion del estado de los recursos marinos distante a la realidad. Solo el 14%
de la comunidad encuestada considerd acertadamente que la calidad del agua, la poblacion
de peces y el arrecife de coral se encuentran en una condiciéon pobre. Por el otro lado, el
50% de los prestadores de servicios presentaron una percepcién mucho mas cercana a la
realidad -debido probablemente a que la interaccion directa que tienen con los recursos es
mayor-. La percepcion del estado de los recursos en el pasado tuvo una correlacion
significativa con el tiempo de residencia.

Conocimiento y conciencia ambiental alta siempre y cuando no haya afecciones
economicas de por medio. El 90% de los encuestados consideraron que el arrecife es
importante para toda la comunidad y reconocieron las amenazas que puede enfrentar el
arrecife, a excepcion del blanqueamiento y cambio climatico. Se mostr6 en general una
conciencia ambiental alta sobre los recursos marinos, pero sin embargo, la mayoria no
aceptaria limitar el nimero de turistas que entran a la bahia porque generaria un impacto

econdmico directo en la comunidad.



Poca a casi nula integracion de la comunidad en la toma de decisiones y baja
participacion en actividades de proteccion ambiental. La poblacién consideré no
ser tomada en cuenta para la toma de decisiones, a diferencia de los prestadores de servicios
donde >60% dijo ser activo en ello. Asi mismo, >85% de los prestadores de servicios dijo
participar activamente en actividades de proteccion ambiental, mientras que en la
poblacién sélo el 17%.

Relacion entre los diferentes actores altamente conflictiva. La comunicaciéon entre
autoridades, el Centro Ecolégico Akumal y la comunidad no es ni clara ni directa. Este
problema ha causado conflictos sociales, asi como una baja participacion y bajo interés en
ser involucrados en la toma de decisiones. Asi mismo, causa de manera indirecta una
presion ain mayor en los recursos marinos. La poblaciéon podria ser definida como
espectadores de la gobernanza local.

Poco impacto en negocios bajo un escenario de pérdida total del arrecife. El 90%
de las empresas locales dijo podria prevalecer bajo un escenario de pérdida total del arrecife
donde el 75% aceptaria pérdidas econémicas de hasta un 30% de las ganancias actuales.
Esto podria implicar que no hay incentivos en este respecto hacia acciones de conservacion,
sin embargo, todos dijeron estar abiertos a colaborar y apoyar esfuerzos de conservacion si

los objetivos claros y las acciones transparentes.
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l. Introduccion

Los humanos tienen una gran dependencia de los sistemas naturales debido al amplio rango de
bienes y servicios que éstos presentan (Balvanera and Avalos 2007, Halpern et al. 2008). La variedad
de beneficios varian desde el aprovisionamiento de comida, medicinas y abrigo hasta servicios
menos obvios como regulacion del clima, purificacion del aire y agua, descomposicion de residuos,
por mencionar solo algunos (Millennium Ecosystem Assessment 2005). Sin embargo, el gran
impacto que las actividades antropogénicas han tenido sobre los ecosistemas no sélo ha ocasionado
que estos servicios se degraden, sino también han amenazado la condicion ecologica de
comunidades, la distribucion espacial de especies, han incrementado la disparidad entre las naciones
ricas y pobres, y han afectado la capacidad de absorcién y reposicion de los sistemas sociales,

economicos y ecologicos ante perturbaciones que se presenten (Fox et al. 2006, Levin and
Lubchenco 2008, Srinivasan et al. 2008).

Esa capacidad de un sistema de resistir, funcionar, proveer servicios y volver a un equilibrio tras
un disturbio es conocido como resiliencia y es de gran importancia para el nivel de vulnerabilidad
de un sistema, su sustentabilidad, el bienestar socioeconémico de comunidades y el desarrollo de las
mismas (Gallopin 2006, Levin and Lubchenco 2008). Aunque existan agentes de estrés globales en
los ecosistemas como el cambio climatico, los agentes de estrés que pueden tener mayor influencia, y
que pueden ser medidos y atendidos con menor dificultad son los generados a menores escalas
(Ostrom 2010). Por ello, la mejora de la resiliencia muchas veces es abordada desde las acciones de
manejo locales o regionales, bajo la creencia de que al eliminar los disturbios locales, la habilidad

del ecosistema a resistir futuras perturbaciones aumentara (Coété and Darling 2010).

Uno de los ecosistemas mas degradados y a la vez mas valiosos de la Tierra son los arrecifes de
coral (Waycott et al. 2009, NOAA 2015c). Su alta diversidad, su complejidad y su gran capacidad de
produccion no sélo constituyen una importante fuente de alimentacion, sino que también brindan
beneficios econémicos relacionados con el turismo, la pesca, los recursos ornamentales, y los
productos biomédicos (Moberg and Folke 1999, Stone et al. 2011). Sin embargo, al ser un
ecosistema muy fragil, los arrecifes de coral se han visto amenazados por diferentes problemas como
el aumento de temperatura en el mar, la sobreexplotacién de especies, el consumo no sustentable, la
presencia de especies invasoras, la contaminacion de origen terrestre, y la acidificacion del océano
(Hughes et al. 2003, Fisher et al. 2011). La degradacion ha llegado a tal punto, que se estima que en
la mayoria de las localidades del Caribe, la cobertura coralina ha declinado entre un 80-90% desde
los 1980s (Hughes et al. 2010). Esta degradacion arrecifal erosiona ademas esos bienes y servicios de
los que el bienestar de millones de personas dependen, en especial de los paises en vias de desarrollo
y las comunidades aledanas al arrecife (Cinner et al. 2009, NOAA 2015a).



Como en el resto del Caribe, en el Caribe Mexicano la degradacion arrecifal y el declive de
especies ha sido significativa (Almada-Villela et al. 2002). En diferentes localidades se ha reportado
una baja riqueza de especies coralinas, baja cobertura de corales, dominancia de macroalgas,
ausencia casl total de corales raros, dominancia de especies coralinas oportunistas, poca existencia
de corales grandes y alta mortalidad reciente de tejido, aunado a diferentes enfermedades coralinas
(Garza-Pérez et al. 2011, Jackson et al. 2014). Desde un aspecto econémico, las principales
actividades de esta regién son los servicios relacionados con el turismo y el comercio los cuales

indirectamente dependen de los arrecifes coralinos ahi presentes (INEGI 2009).

Debido a esta relaciéon, parece entonces
logico pensar que entender el sistema socio-
ecologico es el componente mas importante
para intentar asegurar los servicios
ecosistémicos a futuro y asi, mejorar el
bienestar de la sociedad y la resiliencia para
una sustentabilidad a largo plazo. El
programa de monitoreo arrecifal de la
Administracion Nacional Ocedanica y
Atmosférica de Estados Unidos considera
también este componente junto con el
climatico como primordial para entender a

profundidad todo el sistema.

Akumal, una comunidad costera dentro
de la Riviera Maya, es una poblacién que
subsiste del turismo al considerarse la joya
escondida de la region debido a sus playas,
viajes de buceo y la presencia de tortugas
marinas en su bahia. De hecho, la industria
turistica en Akumal, por sus atractivos
naturales e infraestructura, genera mas del
10% del empleo de toda la Riviera Maya y
constituye la principal fuente generadora de
recursos del Municipio Tulum (CUIAC
2015).



A pesar de que la comunidad subsiste del atractivo de sus recursos marinos, a causa de diferentes
estudios que han evaluado el estado de condicion de los mismos, el arrecife ha sido declarado como
en un estado de condiciéon “critico” (Garza-Pérez et al. 2011, Mata-Lara 2012). Debido a que existe
amplia informaciéon en relacion al componente biolégico de esta comunidad, el proyecto
“Monitoreo Socioeconémico en una Comunidad del Caribe” elige a Akumal como area de estudio
con el fin de ayudar a entender el sistema completo no sélo a través del conocimiento del estado de
salud del ecosistema, sino también a través del estado social y econémico de la comunidad que

depende del mismo.

Objetivos y Justificacion

Este trabajo se centra en la caracterizacién del componente socioeconémico de Akumal con el
fin de establecer las percepciones, actitudes y nivel de conocimiento de la poblaciéon de Akumal
hacia el arrecife coralino de la localidad. Paralelamente, se busca determinar el nivel de usos,
interacciones y dependencia de la poblacion local sobre los recursos marinos, asi como caracterizar
el perfil de los prestadores de servicios en Akumal, la dependencia de sus negocios con el arrecife y
el impacto en sus empresas bajo escenarios hipotéticos. Ademas, este trabajo busca explorar si
algunas de las variables socioeconémicas estan correlacionadas significativamente con las
percepciones de la comunidad respecto al estado de los recursos marinos. Determinar si existe esa
correlacion puede ayudar a los tomadores de decisiones a encontrar problemas especificos dentro de

la comunidad y a desarrollar proyectos que aborden los problemas sociales y medioambientales.

El proyecto tendra como fin responder a tres preguntas:

2. ¢Cudl es el estado de conocimiento, actitudes y percepciones de la poblacion sobre los
arrecifes de coral?;

3. (Como son los usos, las interacciones y la dependencia de la poblacion con el arrecife de
coral?, y

4. :Cual es el estado econémico de la comunidad de Akumal?

La informacion que se obtendra sera ttil no solo para reportar el estado socioeconémico de esta
comunidad Caribena, sino también para crear una base de informacién que ayude a observar como
estas variables cambian con el tiempo; y sobre todo, para brindar informacién a las instituciones
encargadas de la toma de decisiones, con el fin de que evalten el potencial que diferentes estrategias

de manejo tendrian en el area y por tanto, la viabilidad de las mismas.



I. Antecedentes

Area de estudio

Dentro de la Riviera Maya, en el municipio de Tulum, se encuentra la localidad de Akumal; el
primer destino turistico de la franja costera de la peninsula de Yucatan (Figura Al). Ubicada en los
20°24'N y 87°19'W, esta localidad cuenta con una poblacién de 1310 habitantes donde el 85.5% de

la poblaciéon vive de las actividades terciarias.

’ * ]
Figura Al. Area de estudio. Modificado de Google maps, Google earth & Mapapocket.

Ademas de contar con playas blancas y una poblacion de tortuga verde en su bahia, el arrecife
coralino que se encuentra en sus costas forma parte del sistema de arrecifes de bordeantes de
Quintana Roo que a su vez forma parte de la segunda barrera arrecifal mas grande del mundo, el
Sistema Arrecifal Mesoamericano (SAM) (Mata-Lara 2012). Este arrecife se caracteriza por tener
una cresta arrecifal bien delimitada, zonas de transicion de pavimento calcareo, sistemas de

espolones y ranuras, asi como canales de arena (Garza-Pérez et al. 2004).



Componente ecologico

La caracterizacion del arrecife de Akumal asi como la evaluacién de la estructura de la
comunidad benténica en el mismo, es un tema que ha sido estudiado con anterioridad (Garza-Pérez
et al. 2004, Roy 2004, Garza-Pérez et al. 2011). Ha sido descrito como un arrecife con un frente
arrecifal de cordilleras y canales vagamente unidos en tres terrazas estrechas (Munoz-Chagin and
De la Cruz-Agtiero 1993, Roy 2004). A profundidades de ~13 m, cuenta con una planicie de arena
de aproximadamente 10 m de ancho que separa las cordilleras de bajo relieve (<3m) (en lobulos
interiores, terrazas mas someras) de las cordilleras de alto relieve (3-5m) (I6bulos medios, aunque los
dos 16bulos se unen en algunas areas) (Roy R., 2004). Y a profundidades de ~19 m, una segunda
planicie de arena divide las cordilleras de 16bulos medios de las cordilleras de alto relieve (6-9m)

"l6bulos externos". Los lobulos externos terminan a >30m en un fondo duro que se inclina y baja
hasta unos 65m en el Canal de Yucatan (Roy R., 2004).

En cuanto a la comunidad bentonica, la laguna arrecifal esta compuesta en mayor medida por
pastos marinos (= 19%), macro algas (= 11%), octocorales (= 4%), corales duros (= 3%), y esponjas
(= 1%) con coberturas de substratos inertes como arena/ sedimento (= 30%), substrato desnudo (=
25%) y pedaceria coralina (= 6%) (Figura A2) (Garza-Pérez et al. 2011).

Coral
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Substrato Desnudo
Sedimento/Arena
Octocoral

Esponja

Pedaceria

Pastos

Figura A2. Grupos taxonoémicos y de substrato en la laguna arrecifal de Akumal, Quintana Roo.
Modificado de Garza-Pérez et al. 2011.

En el frente arrecifal se notan algunos cambios respecto a la laguna. L.a comunidad bentonica
esta compuesta por macro algas (= 28%), octocorales (= 10%), corales duros (= 9%), esponjas (=
2%) y un 1% por pastos, zoanthideos y coral muerto. La cobertura de substratos inertes estuvo
compuesta principalmente por substrato desnudo (= 30%), arena/ sedimento (= 19%), y pedaceria
coralina (= 1%) (Figura A3) (Garza-Pérez et al. 2011).
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Figura A3. Grupos taxonémicos y de substrato en el frente arrecifal de Akumal, Quintana Roo.
Modificado de Garza-Pérez et al. 2011.

Por dltimo, en la pendiente arrecifal, la distribucion de los grupos taxonémicos también
variaron. Las macroalgas fueron, por mucho, el grupo predominante (= 49%). En orden de
distribuciéon, predominaron el substrato desnudo (= 16%), los corales duros (= 13%) y los
octocorales (= 11%). El 11% restante estuvo compuesto por algas filamentosas (= 4%), esponjas (=
4%), y pedaceria (= 3%) (Figura A4) (Garza-Pérez et al. 2011).

Coral

Macro Algas

Algas filamentosas
Substrato Desnudo
Esponja

Octocoral
Pedaceria

Figura A4. Grupos taxonémicos y de substrato en la pendiente arrecifal de Akumal, Quintana Roo.
Modificado de Garza-Pérez et al. 2011.



Se puede decir entonces que si se promedian los grupos taxonémicos de la laguna, el frente y la
pendiente del arrecife de Akumal, éste esta caracterizado en mayor medida por macro algas (=
30%), substrato (= 24%) y arena o sedimento (= 16%). El 30% restante lo componen octocorales (=
8%), corales duros (= 8%), pastos marinos (= 6%), pedaceria (= 4%), y esponjas (= 2%) (Figura A5)

(Garza-Pérez et al. 2011).

® Coral @® Macro Algas @ Algas filamentosas @ Substrato Desnudo
© Sedimentos/Arena @ Octocoral @® Esponja @® Pedaceria
@ Pastos ® Zoanthideos/Tunicados Coral Muerto

Figura A5. Grupos taxonémicos y de substrato en todo el arrecife de Akumal, Quintana Roo.
Modificado de Garza-Pérez et al. 2011.

Como se puede apreciar en las figuras A2-A5, la cobertura de coral duro es minima variando
entre 3-13% del total de la comunidad benténica. El deterioro del arrecife ha sido importante ya
que en 1995, la cobertura se registr6 en 30% y fue disminuyendo hasta llegar a 7.5% en 2010
(Garza-Pérez 1999) (Figura A6).



Figura A6. Comparacion de la cobertura coralina y de macroalgas a lo largo de 15 afios.
Figura obtenida de Mata-Lara 2012 con datos de Gutiérrez-Carbonel et al. 1995, Garza-Pérez 1999, 2004 &

Garza-Pérez et al. 2011.

Ademas de la cobertura, Garza-Pérez et al. 2011 reportan las lesiones encontradas en los corales
duros relacionadas con enfermedades infecciosas, blanqueamiento y danos mecanicos. Asi mismo,
reportaron el porcentaje de colonias coralinas vivas por especie, el porcentaje de organismos
afectados por lesiones, y se hizo un censo de peces en todas las areas del arrecife. Y debido a la baja
riqueza de especies coralinas encontradas, la baja cobertura de corales, la dominancia de
macroalgas, la ausencia casi total de corales raros y dominancia de especies coralinas oportunistas,
la poca existencia de corales grandes, y la alta mortalidad reciente de tejido, aunado a los registros
de enfermedades de ese afio, definieron que el arrecife de Akumal, Quintana Roo tiene un estado

de condicion critico (Garza-Pérez et al. 2011).
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Calidad del agua marina

La calidad del agua marina de Akumal, Quintana Roo ha sido reportada como un agua alta en
nitratos, en especial en temporada de lluvias, atribuido al mal manejo de aguas residuales - inyeccion
de aguas sin tratar al subsuelo- (Mata-Lara, 2012). Se ha identificado que la cantidad de NO2 + NOs3 que
ingresa tanto en la bahia de Akumal, como en la laguna de Yal-ku a través de los aportes por
filtraciones del manto freatico, aumenta del periodo de secas al de lluvias en un 978% en promedio
de 13.7 pM a 133.38 pM) (Idem). Se reporta también, que la cantidad de Amonio (NH4) presente
(19.86 - 22.17 pM), es mucho mayor a los niveles de NH4 promedio en otros arrecifes de la zona (1.2
- 3.42 pM) (Mata-Lara, 2011; Van Tussenbroek, 2011).

En comparacion, se considera que el nivel de nitratos y nitritos en el medio marino deberia ser
de 0.0 - 1.0 pM en condiciones normales, y el de amonio muy bajo o cast indetectable (0.0 pM). Es
por ello que se considera que éste enriquecimiento de nutrientes juega un papel esencial en la
degradacion del arrecife tal como reportado por Szmant (2002), Mata-Lara (2012) y Hernandez-
Terrones (2015).

En otro estudio, se evalu6 en Akumal la densidad de bacterias fecales (FIB) y se reporté por
encima de los valores de los estandares Mexicanos, teniendo la laguna de Yal-ku densidades
significativas de E.coli (Hernandez-Terrones ef al. 2015). En este mismo estudio se considera que los
ecosistemas de Akumal se ven afectados por fuentes antropogénicas de nutrientes, incluyendo
tanques sépticos defectuosos, vertidos de aguas residuales no tratadas, y la inyecciéon de aguas

residuales no tratadas en el manto freatico.

En base a estos estudios y a los lineamientos para determinar la calidad de agua de mar del
programa ‘“Playas Limpias” de la COFEPRIS de la Secretaria de Salud, se puede decir entonces

que la calidad de agua marina en Akumal se encuentra en mal estado.



Numero de peces

El estado de la comunidad de peces en el arrecife de Akumal, Quintana Roo es un componente
que ha sido evaluado por el Centro Ecolégico Akumal dentro de su Programa de Monitoreo
Biologico (PMB) llevado a cabo entre los anos 2006-2012. En su reporte, analizan los registros de
densidad y biomasa de las principales familias de peces arrecifales, con el fin de identificar cambios
en la estructura comunitaria de este grupo y detectar posibles efectos de sobrepesca sobre la misma.
Asi mismo comparan sus resultados con la densidad promedio de peces en el Atlantico Oeste
reportada por el Atlantic and Gulf Rapid Reef Assessment (AGRRA) y la biomasa de peces
respecto los resultados de la iniciativa Healthy Reefs (HRI).

El valor de la biomasa de peces puede ser utilizada como un indicativo del estado de la
poblacion de peces, la presion de la pesca, las condiciones del hébitat y el éxito del reclutamiento,
aunque es normal que la biomasa de peces cambie dependiendo de la zona, caracteristicas del

habitat, profundidad, reclutamiento e intensidad de la pesca, principalmente (McField y Kramer,
2007; Zavala y Sanchez 2013).

Como resultado, encontraron que las comunidades de peces tuvieron una densidad variable a
través del tiempo, mostrando una tendencia de disminucién en las familias de loras y pargos entre
2008 y 2010 (Figura A7). Asimismo, encontraron una tendencia de disminucién en los niveles de
biomasa entre los mismos anos, disminuyendo hasta en mas de 60% para algunas familias de peces,

como los cirujanos, loras y roncos (Figura A8).

Figura A7. Densidad (individuos/100m2) de peces arrecifales, monitoreados de 2008 a 2010.
Figura obtenida de Zavala y Sanchez, 2013.



Figura A8. Biomasa (gramos/100m?) de peces arrecifales monitoreados de 2008 a 2010.
Figura obtenida de Zavala y Sanchez, 2013.

Debido a las importantes variaciones de densidad y biomasa, principalmente después de 2008,
las comunidades de peces presentan una reduccion critica, probablemente asociada a los efectos

tanto de eventos meteorologicos extremos, como de la pesca (Zavala y Sanchez, 2013).

El incremento en la densidad de algunas familias en 2009 y 2010, acompanado de bajas
evidentes en su biomasa, les hace reportar que la proporcién de tallas en la comunidad se ha
reducido y que se ha compuesto principalmente por individuos pequenos o juveniles; sugiriendo ser

un efecto tipico de las actividades de sobrepesca (Palkovacs 2011; Zavala y Sanchez 2013).

Al comparar sus resultados, encontraron que respecto a la densidad promedio de peces en el
Adéantico Oeste, calculada por AGRRA en 73 g/100m?, que en Akumal la densidad se encuentra
muy por debajo del promedio ya que oscilé entre 23 y 40 g/100m?, representando una situaciéon de
alerta (Zavala y Sanchez 2013). Por el otro lado, en cuanto a la biomasa de peces, los promedios
reportados por la HRI fueron de alrededor de 7000 g/100m? en zonas de arrecife frontal para todo
el arrecife mesoamericano. En Akumal, los niveles de biomasa resultaron no muy diferentes hasta el
2008, siendo de al rededor de 5900 g/100m? Sin embargo, las evaluaciones realizadas durante
2009 y 2010 indicaron una reduccién en la biomasa promedio, en mas de 60% para algunas

familias de peces (Zavala y Sanchez 2013).

Debido a este abrupto declive en biomasa de peces y a la situacién en alerta de la densidad de

los mismos, la comunidad de peces del arrecife de Akumal es calificada también en estado critico.



Estrategias de manejo arrecifal

Programa comunitario de ordenamiento marino de las bahias de Akumal, Q.Roo,

México (POBAK)

A principios del 2007 se cre6 en Akumal un comité representativo de usuarios con el fin de
trabajar en el ordenamiento marino de la bahia de Akumal. Este comité conformado por
representantes de hoteles, propietarios de tiendas de buceo, prestadores de servicios nauticos
independientes y el Centro Ecolégico Akumal, desarroll6 multiples talleres y reuniones que
derivaron en el “Programa Comunitario de Ordenamiento Marino de las Bahias de Akumal
(POBAK): una alternativa de proteccién y manejo adaptativo de ecosistemas marinos en Quintana
Roo, México”. Dicho programa, fortalecido por el permiso de aprovechamiento no extractivo para
el avistamiento de tortugas marinas en tours de snorkel, obtenido por la SEMARNAT a finales del
2007, puso a prueba los esquemas de senalizacion, vigilancia, monitoreo biologico y de la intensidad
de uso de los recursos de la bahia a través de un esquema de regularizacién comercial de las

actividades acuaticas recreativas (Mata Lara, 2012).

A lo largo del 2008, gracias a un acuerdo de voluntades entre todos los usuarios, el POBAk
logré revertir las tendencias en el incremento de la intensidad de uso favoreciendo principalmente a
operadores locales. Los impactos asociados con la actividad de embarcaciones y recorridos en
snorkel se minimizaron y se cre6 el fondo para el ordenamiento; un esquema de aportaciones
voluntarias o donativos econémicos que los operadores entregaban para el mantenimiento del
programa. Asi mismo, se cre6 un convenio de colaboracion y se le cedi6 al Centro Ecolégico
Akumal (CEA) el poder de fungir como intermediario para la vigilancia del cumplimiento del

programa (Mata Lara, 2012).

A pesar de no ser legalmente un area marina protegida, el permiso de aprovechamiento no
extractivo otorgado por la SEMARNAT, el acuerdo de voluntades, el convenio de colaboracion, y
por ultimo, la apropiacién de la zonificacion realizada en el programa por parte de la Capitania de
Puerto le dieron la fuerza al POBAk para funcionar por un par de anos. Sin embargo, en el 2011,

debido a un conflicto de intereses y al cambio de personal en la direccion del Centro Ecologico
Akumal, el POBAKk perdi6 toda su fuerza (Maldonado, 2016).



Zona de Refugio Pesquero Akumal (ZRPA)

En Abril del 2015 fue publicado el decreto por el cual la SAGARPA declara la Zona de Refugio
Pesquero Akumal (ZRPA), en la cual, entre otras medidas, se establece la prohibicién de la pesca

comercial en la zona, por un periodo de seis aftos (CUIAC ez al. 2015).

En un trabajo de colaboracion entre el Centro Ecolégico Akumal y la Sociedad Cooperativa de
Produccién Pesquera Pescadores de Tulum (SCPPPT), el programa tiene como objetivo
implementar, sefializar, vigilar, monitorear y sociabilizar la Zona de Refugio Pesquero Akumal, para
la sostenibilidad del ordenamiento pesquero en la region (CUIAC et al. 2015). A partir de una
estrategia de socializacion, se buscara conciencia y promover un cambio de actitud que permita la

proteccion, ordenamiento y el uso sustentable de los recursos de la ZRPA (CUIAC et al. 2015).

El programa planea instalar boyas y letreros que delimiten, tanto en tierra como en agua, el area
de la ZRPA que ird desde la zona de playa de campamento del DIF (sur de Bahia Principe) hasta la
zona de playa en ventana al mar de Bahia Caracoles (norte de caleta Yalk®). Planea a su vez,
instalar 8 camaras en puntos clave de la zona costera que faciliten la vigilancia de la zona (CUIAC et
al. 2015). Por otra parte, se planea realizar a través de siete metodologias diferentes, un monitoreo
biologico-pesquero a lo largo de los cinco anos con el fin de evaluar la efectividad de la ZRPA en el
tiempo (CUIAC et al. 2015).

Para el primer ano, casi al tiempo de realizacion de este trabajo, el cronograma de actividades
planea haber disefiado e instrumentado un Programa de Educaciéon Ambiental, asi como la
realizacion de 4 actividades de educacion ambiental, el diseno y la operacion de productos para la
pagina web y redes sociales, un taller anual sobre los avances del proyecto, la elaboraciéon de un
informe anual del programa de comunicacion social, asi como la realizaciéon de un estudio y un

informe que recoja la percepcion social de la poblacién objeto en relaciéon a la condiciéon de la
ZRPA.



lll. Métodos

Indicadores socioeconémicos

Los indicadores son herramientas que proporcionan medios practicos para evaluar aspectos
particulares de un sistema, tales como el estado y el nivel de desarrollo de sistemas sociales o la
seguridad econémica de un lugar (Ehler 2003, Sabatella y Franquesa 2004). Los mejores
indicadores seran aquellos que se ajusten de mejor manera a cada caso de estudio (Pomeroy et al.
2004). En consecuencia, la selecciéon de indicadores para este trabajo fueron adaptados de NOAA
(2014), un proyecto de la National Oceanic and Atmospheric Administration donde se desarrollaron
variables socioeconémicas para los arrecifes del Caribe; y de Bunce & Pomeroy (2003), una guia
para manejadores creada por la WCPA-IUCN para monitorear variables socioeconémicas en la

misma region (Tabla 1).

La metodologia para la obtencion de estos indicadores se basa en los resultados obtenidos de las
encuestas hechas a diferentes sectores de la comunidad (celdas blancas de Tabla 1), y en el uso de

herramientas basadas en la web y revision de la literatura (celdas grises de Tabla 1).

Tabla M1. Indicadores socioeconémicos utilizados para el estudio.
Adaptados de (Bunce et al. 2003, NOAA 2014).

Indicador Descripcion

Descripcion socioeconémica

Participacién en actividades arrecifes
(snorkeling, buceo, pesca, etc.)

Percepcion del estado de condicion
de los recursos

Actitudes hacia las estrategias de
manejo arrecifal y su aplicacion

Conocimiento y conciencia de los
arrecifes de coral y de los bienes y
Servicios que provee

Bienestar de la comunidad
Participacion en comportamientos que
puedan mejorar la salud del arrecife

Infraestructura fisica

Desarrollo de negocios

Edad, sexo, ocupacion, educacion

Frecuencia y localizacion de uso, acceso a
actividades

Percepciones de las tendencias del estado en
base a experiencias personales

Percepciones de las actividades de manejo y
participacion en las mismas

Fuente de informacion, conocimiento de las
amenazas al arrecife, beneficios que obtienen
del mismo

Salud, servicios basicos, seguridad econémica
Participacion en actividades como limpieza de
playas, estrategias de reduccion de basura, de
energia, etc.

Manejo de residuos, agua potable

Numero y tipo de comercios en el area



Encuestas y entrevistas a diferentes sectores de la comunidad

El objetivo general del monitoreo socioeconémico es dar un seguimiento a informacion
relevante relativa a la estructura social y econémica de la poblacién, al conocimiento de y valor
sobre los arrecifes de coral por parte de la comunidad, a los impactos de la sociedad en los arrecifes
de coral, asi como de manera breve a los impactos de las decisiones de manejo ambiental en las

comunidades.

Para ello, se desarrollaron dos tipos de encuestas y una entrevista dirigida a diferentes ptblicos.
La primer encuesta fue estructurada para ser dirigida a la comunidad en general (habitantes de
Akumal, trabajadores en el area y poblacion flotante) la cual consistio de 23 preguntas cerradas
abordando temas de demografia, uso de recursos, actitud hacia estrategias de manejo, nivel de
participaciéon en protecciéon ambiental, en actividades en el arrecife y en toma de decisiones, y

percepcion del estado de los recursos (Anexo 1).

La segunda encuesta fue dirigida a prestadores de servicios la cual consistio de 20 preguntas
cerradas que abarcaron temas de percepcion de la condicion del recurso, perfil del negocio,
demografia de usuarios de los servicios que ofertan, actitudes y nivel de apoyo -como negocio- a
estrategias de manejo, percepcion de participacion de la comunidad en proteccion ambiental y en
toma de decisiones, participaciéon del negocio en la proteccion ambiental y por tltimo, perfil del

negocio en escenarios futuros (Anexo 2).

Por dltimo se realiz6 una entrevista enfocada al manejo de residuos la cual consistio de 9
preguntas abiertas donde se tocaron temas relacionados al manejo de agua a nivel municipal, el

tratamiento de aguas y el manejo de residuos solidos a nivel municipio y comunidad (Anexo 3).

Herramientas en linea

Para la obtencién de informacién geografica y parte de la poblacional tales como densidad,
caracteristicas de las viviendas y nivel de educacion, este trabajo recopild informaciéon de
plataformas como “Consulta en linea” ademas de publicaciones del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) de México. Esta herramienta ayudd principalmente a dar el
contexto del area y a dar informacion relevante para algunos de los indicadores socioeconémicos

seleccionados.



IV. Resultados

- ENCUESTA A LA COMUNIDAD -

Las encuestas dirigidas a la comunidad se colectaron entre el 03 al 11 de Noviembre del 2015 en
el pueblo de Akumal, Quintana Roo. En total se levantaron 150 encuestas con el fin de obtener
informacion socioeconémica y de percepcion de la comunidad a través de 23 preguntas cerradas
(Anexo 1).

Demografia
Mujer @ Hombre

De los pobladores encuestados, el 71% fueron
hombres, mientras que el 29% restante fueron mujeres
(Figura R1). Esto resulta diferente de los datos del
INEGI donde en el 2010, el 55% fueron hombres y el
45% mujeres (INEGI 2010).

Asi mismo, el 62% de la poblacion fueron jovenes 71%
entre 18 y 35 anos, el 19% personas entre 36 - 45 afios,
el 9% entre 46 - 59 anos, el 7% menos que 18 anos y
solo el 2% resulté ser mayor a 60 anos (Figura R2).

Figura R1. Género de los encuestados.

<18 afios
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26-35 afios 62%
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Figura R2. Rango de edades de los encuestados.




Por otro lado se encontraron dos grupos predominantes respecto al tiempo de residencia en
Akumal. El 50% de la poblacion encuestada ha residido en el pueblo por un periodo menor a 5
anos, mientras que un 42% lo ha hecho por mas de 10 afos. De este altimo grupo, el 24% lo ha
hecho por toda su vida (Figura R3). Esto significa que sélo el 10% de la poblacion encuestada nacié
en Akumal, dato que aunque corrobora la gran poblacién migrante que esta region del pais tiene,

subestima los datos obtenidos por el INEGI donde reportan que el 30% de la comunidad es oriunda
del lugar (INEGI 2010).

En cuestion de escolaridad, el 42.2% estudi6 hasta la Secundaria, seguido del 27.4% que estudio
hasta la Primaria, el 19.5% hasta la Preparatoria y s6lo un 10.9% lleg6 a la Licenciatura (R4).
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Figura R3. Tiempo de residencia de los encuestados en Akumal.

42.2%

Figura R4. Escolaridad de los residentes
de Akumal.

Primaria Secundaria  Preparatoria  Licenciatura
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Bienestar de 1a comunidad

Para evaluar el bienestar de la comunidad, se eligieron como indicadores: (1) la presencia de
servicios basicos (material del piso, luz eléctrica, drenaje, agua entubada), (2) si los pobladores son
derechohabientes a servicios de salud, y por ultimo, (3) la seguridad econémica de la poblacién
(poblacion en edad laboral y poblacién econdémicamente activa). Como resultado, en Akumal
Pueblo hay 363 viviendas habitadas con un promedio de 3.55 habitantes por vivienda (Tabla R1).

Tabla R1. Informacién de la poblacién de Akumal.
Informacion obtenida de INEGI 2010.

Indicador #

Viviendas habitadas 370

Hogares censados 363 %

Poblacion nacida en la entidad 384 30.55
Poblacion nacida en otra entidad 873 69.45

Ocupantes en viviendas particulares 1289

Promedio de ocupantes por vivienda 3.55

De éstas, el 99% cuenta con luz eléctrica y agua entubada de la red publica, mientras que el
98% cuenta con sanitario y el 96% dispone de drenaje (Tabla 2) (INEGI 2010). Esto podria
englobarse y decir que el 96.4% de las viviendas en Akumal disponen de luz eléctrica, agua
entubada de la red publica y drenaje, un 14% mas alto que a nivel nacional (INEGI 2010). Sin
embargo, a pesar de haber un bienestar bastante alto, solo el 63.68% de la poblacion es
derechohabiente a servicios de salud (Tabla R2).

Tabla R2. Servicios basicos y derechohabientes a servicios de salud en la comunidad de Akumal.
Informacion obtenida de INEGI 2010.

Servicios basicos # %
Viviendas particulares habitadas que disponen de luz eléctrica 359 98.90

Viviendas particulares habitadas que disponen de agua entubada de la red 359 98.90
publica

Viviendas particulares habitadas que disponen de sanitario 356 98.07
Viviendas particulares habitadas que disponen de drenaje 350 96.42

Viviendas particulares habitadas con piso de material diferente a tierra 354 97.52

Salud

Poblacion derechohabiente a servicios de salud 817 63.68

Poblacion sin derechohabiencia a servicios de salud 466 36.32
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Ocupacion y seguridad econémica

La situacion laboral del 91.5% de la poblacion es empleada. De ese 91.5%, el 80% es
empleado(a) de tiempo completo, el 13% de medio tiempo y el 7% restante es dueno(a) de un
negocio - categoria ‘otro’- (Figura R5). De las personas empleadas, el 80% se enfoca a trabajos
relacionados al turismo (Figura R6).
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Construccion /
Albafileria

Staff hoteles

Negocios enfocados
a la comunidad

Otros

91.5 %
72.9%
12.4%
6.2%
3.9% °
° 08% 1% 08%
o = @ = o o
s Sg ¢ & 5 &5 %
= £ - @) o) o] o
O o o .0 ke = 2 c
T O T + — [0 @ O
8 o g Q o o L 1%}
ag 93 o o]
EE £ £
o2 0 <
Figura R5. Situacion laboral en Akumal.
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Figura R6. Areas de ocupacién en Akumal.




En el 2010, se reporté que en Akumal 971 pobladores se encontraban en edad laboral de los
cudles trabajaban sélo 659, es decir, el 68% (INEGI 2010). Con base en estos datos, y
comparandolos con los resultados de este estudio, se puede observar que en 5 afios el porcentaje de
las personas econémicamente activas aument6 en un 35 %. En cuestion de ingresos, el 50% de los
encuestados dijeron ganar menos de 5 mil pesos, un 25% reporté ganar entre Smil y 7mil pesos, el
8.7% entre 7 y 10 mil pesos, y los porcentajes continian disminuyendo hasta llegar a ingresos
mayores de 20 mil pesos, ocupada por menos del 5% de los encuestados (Figura R7). Los ingresos
de la mayoria de los encuestados coinciden con las estadisticas a nivel nacional donde el promedio

del ingreso corriente total trimestral por persona es de $ 10,491, equivalente a $ 3,500 mensuales
por persona (INEGI 2012).

50%

Figura R7. Ingreso mensual aproximado por persona en Akumal.
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Relacion con el arrecife de coral

Para las personas encuestadas, la actividad mas recurrente con el 72.1% de participacion fue
“recreacion en la playa” seguido de “nado” con el 62.8% de participacion (Figura R8). Asi mismo,
el 94.5 % dijo no practicar buceo con tanque y el 74.5% dijo no realizar paseos en lancha.

Nado

Snorkel

Buceo autbnomo
Recreacion en la playa

Paseo en lancha

Pesca

0% 25% 50% 75% 100%

M No participa B Siparticipa

Figura R8. Participacion en actividades relacionadas al
arrecife de coral en Akumal.

En cuanto a la frecuencia de las mismas, la recreaciéon en la playa fue la

actividad mas recurrente ya que el 42% de los encuestados dijeron hacerlo

varias veces a la semana (Figura R9). Asi mismo, la actividad que le sigui6 en

constancia fue el nado con el 28.7% de la poblacién haciéndolo también varias

veces a la semana y otro 10 % realizandolo varias veces al dia. La frecuencia de esta
actividad se puede relacionar mas con las personas que trabajan como guias de snorkel mas

que como una actividad de recreacion (Figura R9).

Nado Recreacion en la playa

Nunca @ Una vez al mes o menos ® 2-3 veces al mes
@® Varias veces a la semana ® 2-3vecesaldia

Figura R9. Frecuencia de principales actividades realizadas por la comunidad de Akumal.




En cuanto al resto de las actividades, la pesca, el buceo autéonomo (scuba) y los paseos en lancha
fueron las menos utilizadas ya que el 94.5% de los encuestados dijeron no haber realizado nunca

buceo, el 84°% dijeron no participar nunca en actividades de pesca y el 74% dijeron no participar
nunca en paseos en lancha (Figura R10).
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Buceo Paseo en Pesca Snorkel
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© Nunca ® Unavezalmesomenos ® 2-3vecesalmes @ Variasveces alasemana @ 2-3veces al dia

Figura R10. Actividades menos frecuentes en Akumal y su nivel de frecuencia.

Asi mismo, se evalu6 la frecuencia con la que los encuestados comen pescado o mariscos en sus
hogares. Esto con el fin de relacionarlo con el nivel de explotacion de peces en el arrecife, con la
frecuencia de la actividad de pesca mencionada en la figura R10 y con el poder econémico. Como
resultado, se obtuvo que la mayoria de los encuestados comen pescado o mariscos al menos una vez
a la semana (54.2%), porcentaje que se incrementa si se considera el consumo al menos una vez al

mes (85.2%) (Figura R11).
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Figura R11. Frecuencia de consumo de pescado o mariscos en sus hogares o por persona.
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De las personas que consumen pescado o mariscos, el 41.2% dijo obtenerlo de un restaurante, el
33.1% de un supermercado y el 25.7% restante dijo haberlo capturado ¢él/ella o un integrante de su
familia o amigos (Figura R12). Cabe mencionar que la gran mayoria de los que dijeron obtenerlo de
un restaurante, mencionaron que lo consumian en el lugar donde trabajan por lo que no implica
un gasto para ellos.

B Restaurante
B Supermercado
B Capturado

0% 25% 50% 75% 100%

Figura R12. Fuente de pescado o marisco consumido.

Acorde a la Organizaciéon Mundial de la Salud, una porciéon normal de pescado pesa 100g (FAO
and WHO, 2010). Bajo esa premisa, si decimos que el 54.2% de la poblaciéon encuestada come
pescado al menos una vez a la semana; esto quiere decir que la ingesta anual per céapita de la
mayoria de los encuestados es de 5.2 kg, exactamente la mitad de la media nacional que es de 10.4
kg al ano (CONAPESCA, 2010).

La mayoria de los encuestados
(54.2%) consumen 5.2 kg de pescado

al ano, 50% menos que el promedio
del consumo nacional.




Percepcion del estado de los recursos

Se hizo una comparacién de la percepcion del presente estado de los recursos por parte de los
encuestados, contra la percepcion del estado en el pasado (de 5 a 10 anos atras) y a futuro (a diez
anos). La mayoria considera que tanto la calidad del agua marina -claridad y limpieza- (53%) como el
numero y estado de condicion de los peces (50.4%) es limpia y buena respectivamente. En cuanto a
la cantidad de corales presentes las percepciones estuvieron mas distribuidas, con un gran
porcentaje respondiendo “no se” debido a falta de informacion tanto individual como dentro de la
comunidad (Figura R13).

- CALIDAD DEL AGUA MARINA -

El 53% de los encuestados considera que la
calidad del agua marina se encuentra en
buen estado.

® Nose

® Mal

® Ni bien ni mal
@® Bien

- CANTIDAD DE CORALES
PRESENTES -

El 29.5% de los encuestados piensa que los corales
tienen un estado de condicion regular, un 26% no
supo contestar a la pregunta, un 27% pensé que se
encuentran en buena condicién y por altimo sélo
un 17% consider6 a los corales en mal estado.

® Nose

® Mal

® Ni bien ni mal
® Bien

- NUMERO DE PECES -

La mitad de los encuestados (50.4%) considera que
el estado de condicién de los peces en la bahia de
Akumal y a las afueras es bueno. El 16% considerd
que el estado de condicidén es regular, el 14% que es
malo y el 19% restante no considero tener la
informacion necesaria para contestar.

® Nose ® Mal @ Nibien ni mal
® Bien

Figura R13.Percepcion de la poblacion encuestada respecto a los recursos marinos de Akumal.




Comparando las percepciones del estado actual de los recursos con las percepciones del estado
de los recursos de 5 a 10 anos atras, la mayoria (40-50%) piensa que tanto la calidad del agua
marina, como el namero de peces y la cantidad de corales estan actualmente mucho peor que en el

pasado (Figura R14).

Categoria “Buen estado” de los 5-10 afios atrés Presente
recursos de Akumal

Calidad del agua marina 50% 17.8%
Cantidad de corales presentes 50% 17.8%
Numero de peces 40.6% 14%

50% 50%

40%
De 5 a 10afios atras
[ Presente

17.8% 17.8%

14%

Calidad del agua Cantidad de corales Numero de peces
marina presentes

Figura R14. Percepcion de los encuestados bajo la categoria “buen estado” respecto a los recursos marinos de
Akumal actual y hace 5-10 anos.

En el mismo contexto, el 40% de los encuestados piensa que todos los recursos marinos estaran

peor dentro de 10 afos. Otro 30% respondi6é que no sabia ya que dependeria en gran medida de las
acciones que se tomaran en los siguientes anos
(Figura R15).

@ Sera peor
Figura R15. Percepcion de los encuestados respecto a ® Se quedara igual
los recursos marinos dentro de 10 anos. © Mejorara
® No sabe




Percepcion sobre los arrecifes de coral y su valor

Se les preguntd a los encuestados si estaban de acuerdo o en desacuerdo con diferentes
declaraciones respecto al arrecife de coral y su valor. Como respuesta al valor del arrecife, el 88.3%
de la poblacion encuestada considera que el arrecife es importante para toda la comunidad y no
s6lo para buzos y pescadores. Asi mismo, el 91.67% considera que arrecifes sanos atraen a mas
turistas, aunque varias personas mencionaron que a la vez mas turistas dafian mas a los corales. Y
por dltimo, un 62% considerd que los arrecifes de coral sirven de barrera de proteccion a Akumal
ante desastres naturales y erosion (Figura R16).

Los arrecifes de coral protegen

a Akumal de la erosion y —18.6%
los desastres naturales.

Arrecifes de coral sanos 4179
atraen a turistas a Akumal — °
Los arrecifes de coral son

importantes para la 6.2%

comunidad de Akumal

0 0.25 0.5 0.75 1

Il De acuerdo [ Desacuerdo Bl No estoy segura(o)

Figura R16. Percepcion de los encuestados respecto al valor del arrecife.

Asi mismo, se les presentd una lista de posibles amenazas al arrecife y se pregunt6 el nivel de
familiaridad de las mismas. En su mayoria, los encuestados estuvieron familiarizados de algtin modo
con los huracanes (86.1%), la contaminacion (por agua de lluvia, drenaje, basura) (83.6%) vy el
desarrollo costero y urbano (68.4%) como amenazas al arrecife (Figura R17). También, en su gran
mayoria, los encuestados dijeron desconocer qué era el blanqueamiento de coral (67.4%). Cabe
destacar que hubo mucha confusién con la amenaza “Cambio climatico” ya que frecuentemente
pensaron que se referia al cambio diario del pronéstico del clima. Y por dltimo, en las categorias
“Sobrepesca” y “Danos de embarcaciones”, varias personas hicieron referencia a las regulaciones de
la bahia, confundiendo el conocimiento de la amenaza como concepto general a situacioén presente
en Akumal.



Cambio climatico

Blanqueamiento de coral

Huracanes y otros desastres naturales
Contaminacion

Desarrollo costero / urbano

Especies invasoras

Sobrepesca

Dafo de lanchas y barcos
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B Saben poco del tema B Saben algunas cosas
[ Conocen sobre el tema B No estan seguros

Figura R17. Familiaridad de los encuestados con posibles amenazas al arrecife de coral.




Relacion entre variables socioecondmicas y el estado de percepcion de los

recursos

Se realiz6 un analisis de redundancia (RDA) para estudiar de manera general la relacion que los
datos podrian mostrar entre las variables socioeconémicas evaluadas en la poblacion y la percepcion
de los recursos (Figura R18). Como resultado se encontr6é que tanto la residencia como el nivel de
educacion estuvieron correlacionados con el estado de percepcion de las tres categorias de los
recursos en el pasado. Por otro lado, se observé una relacion entre el nivel de salario y la percepcion
de la calidad del agua actual.

Adicionalmente, con el fin de analizar si existe una relacion significativa entre la percepcion del
estado de los recursos y las variables socioeconémicas, se realiz6 una comparacion cruzada con el
fin de mostrar la frecuencia de ocurrencia entre dos variables. Seguido a ello, se realiz6 un analisis
de Chi-cuadrada entre las diferentes variables elegidas con el fin de evaluar la independencia entre

las mismas y asi poder evaluar si una variable esta significativamente relacionada a la otra o no.

Teniendo como variables socioeconémicas el tiempo de residencia en Akumal, el nivel de
educacion de la poblacion encuestada, y el nivel de salario; se evaluo6 la relacion de cada una de
estas variables con cada categoria de percepcion de los recursos (calidad de agua, niimero de peces y
estado de condicion dela arrecife) a diferentes tiempos (percepcion del presente, pasado y futuro de
los recursos).

Debido a la frecuencia de datos, las variables socioeconémicas fueron divididas en dos categorias
cada una con el fin de tener poblaciones similares en cada una de ellas. Para el caso de la residencia,
se hizo una divisién entre las personas que llevan viviendo en Akumal menos de 10 anos, y las que
llevan viviendo mas de 10 afios. Para el caso de la educacion, la categorizacion fue basada en las
personas que estudiaron hasta el nivel secundaria, y a las personas que tienen un nivel superior a la
secundaria. Por dltimo, para la categoria de salario, se dividieron a los encuestados entre los que
ganan menos de 5 mil pesos y los que tienen un salario mayor.

En el caso del estado de la percepcién de los recursos en el presente, en el pasado y en el futuro;
cada componente fue dividido en cuatro categorias acorde a las respuestas de los encuestados: No sé
=0; Mal estado =1; Regular =2; y Buen estado =3.



Figura R18. Analisis de RDA para evaluar la relacién entre las variables socioeconémicas y la percepcion del estado de
los recursos en Akumal.

Como resultado del analisis de Chi-cuadrada, se encontr6é que la percepcion del estado de los
recursos en el pasado (tanto calidad del agua como estado de condicién el arrecife y nimero de
peces), esta relacionado significativamente (p<<0.01) con el tiempo de residencia en Akumal (Tabla
R3). Este analisis comprueba la coherencia de los resultados obtenidos en anélisis RDA.

Asi mismo, se encontré que tanto la educacién como el salario estuvieron significativamente
relacionadas (p<0.01) a la percepcion del estado de los recursos en el futuro (Tabla R3). Este

resultado no se obtuvo en el anélisis de RDA.



Tabla R3. Resultados del analisis de correlacion (chi-cuadrada) entre las variables socioeconémicas y las
percepciones del estado de condicién de los recursos.

Residencia Educacion Salario
Percepciones Chi p-value Chi p-value Chi p-value
Calidad del Agua 2.220 0.5279 4.657 0.1987 2.847 0.4158

(0] . ..

S| B ED Eole il 3.914 0.2709 1.545 0.6720 6.671 0.0832

2 del arrecife

()

X Peces 2.102 0.5515 5.130 0.1625 2728 0.4355
Calidad del Agua 11.638 0.0087* 1.787 0.6178 1.912 0.5908
Estado de condicion — EEEPYN SRS 5.645 0.1302 3.846 0.2786
del arrecife
Peces 22805  <0.001* 0.661 0.8824 1.383 0.7095

| Estado general futuro RupipR 0.2441 14575  0.0022* 19.650  0.0002*

de los recursos

* = nwel de significancia a 1%



Actitudes hacia las estrategias de manejo arrecifal y hacia su cumplimiento

Se le explico a cada encuestado(a) que un Area Marina
Protegida (AMP) es un area del océano donde algunas o
todas las actividades humanas suelen ser restringidas para
proteger los recursos vivientes, no vivientes, culturales y/o
historicos del lugar. Una vez explicado, se les pregunté que
tan familiarizados estaban con las mismas. De todos los
encuestados, el 58% se consider6 familiarizado con ellas,
un 32% dijo no saber nada y el 10% restante haber
escuchado algo (Figura R19). Sin embargo, tras escuchar
la descripcion de un AMP, el 88% de los encuestados dijo

apoyaria en general la implementacién de Areas Marinas
Protegidas en el area o la region (Figura R19) y ademas el

) ® No saben
83.7% se mostr6 estar de acuerdo con que se haya @ Ni mucho ni poco
implementado la Zona de Exclusién Pesquera en la bahia ® Familiarizados

de Akumal (Figura R20).

Figura R19. Familiaridad con las Areas
Marinas Protegidas.

Las AMP protegen a los arrecifes de coral

Las AMP incrementan el nimero de peces

Las AMP ayudan a incrementar el turismo

Estoy de acuerdo con que se haya implementado
la Zona de Exclusion Pesquera en Akumal

Apoyo en general el establecimiento de mas AMP
ya sea en esta o en otras regiones

0% 25% 50% 75% 100%

M En desacuerdo M Nide acuerdo ni en desacuerdo M De acuerdo M No estan seguros

Figura R20. Actitudes de apoyo a estrategias de manejo y percepciones de las mismas sobre el arrecife.




De manera mas especifica, se les pregunt6 si apoyarian o se opondrian a la implementacion de
estrategias mas enfocadas a problemas particulares las cuales se les enumeraron. A excepciéon de
limitar el nimero de turistas que entran a la bahia, todas las demas fueron apoyadas por >90% de
la poblacion encuestada (Figura R21). La mayoria de los que no estaban seguros o que se opusieron
a limitar el nimero de turistas en la bahia (31%) argumentaron que de esos tours de snorkel es de

los que vive el pueblo directa o indirectamente.

Reforzar el cumplimiento de las leyes
y regulaciones ya existentes

Mejorar el manejo de la basura y residuos
Prohibir la descarga de aguas negras

sin tratar al mar

Instalar drenaje para todas las
casas y negocios

Poner en funcionamiento plantas de
tratamiento de agua suficientes para todos

Limitar el numero de turistas en
la bahia para proteger a la tortuga

0% 25% 50% 75% 100%

B Se oponen M Niapoyan nise oponen [ Loapoyan M No estan seguros

Figura R21. Apoyo a estrategias de manejo especificas.
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Participacion en acciones que puedan ayudar a la salud del arrecife

Se preguntd a cada encuestado(a) la frecuencia con la que participaban en acciones que
ayudaran al medio ambiente y en especifico al ambiente marino. Se les dio como ejemplos
participar en limpieza de playas, apoyar de algin modo a alguna ONG, reciclar su basura, o
cualquier otra actividad que se les ocurriera a ellos. De la poblacion encuestada, el 57.3% participa
poco en actividades que ayuden al arrecife (Figura R22). El 41.9% dijo participar en algin tipo de
actividad al menos una vez al mes. Sin embargo, la mayoria de ellos mencionaron que lo hacen por
trabajo (e.g. limpieza de playas por parte staff’ de hoteles o concientizacion al turista al ser guias de
snorkel) (Figura R22).
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Figura R22. Irecuencia de participacién de los encuestados en actividades que ayuden a mejorar la salud del arrecife.
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Involucramiento de la comunidad en la proteccion ambiental y toma de

decisiones

A diferencia de la pregunta anterior enfocada al involucramiento personal en actividades que
ayuden a la proteccion ambiental (Figura R22), la siguiente fue enfocada al involucramiento en la
proteccion ambiental como comunidad. Los resultados fueron coherentes con los del nivel
individual ya que el 45% de los encuestados consider6 que la comunidad estaba involucrada poco o
nada, un 37% mas o menos y sélo un 15% consideré que la comunidad se involucra en la
proteccion ambiental. El 3% restante no supo contestar a la pregunta (Figura R23).

En cuanto al involucramiento de la comunidad en la toma de decisiones los resultados fueron
muy similares ya que el 49% de los encuestados consideré que la comunidad estaba involucrada
poco o absolutamente nada, un 26.5% consider6 que se involucraba en este tipo de actividades mas
o menos, un 19.8% si o mucho y el 4.7% restante no supo contestar (Figura R23).

O,
40% 37.3%

0 Proteccion ambiental
B Toma de decisiones

30%

20%

10%

0%

Figura R23. Involucramiento de la comunidad en la protecciéon ambiental y la toma de decisiones.




Fuentes de informacion y confiabilidad

Para la mayoria de los encuestados (54.8%) la principal fuente de informaciéon es la comunidad
(familiares, amigos o ellos mismos). La segunda fuente de informacion prioritaria es el periddico
(20%) seguida del Centro Ecolégico Akumal (10%), el lugar de trabajo (8.57%), los centros de buceo
(3.43%) dejando en ultimo lugar al gobierno (2.86%) (Figura R24).

El nivel de confiabilidad de cada fuente vari6 mucho. Para mayor nivel de detalle, se puede
dividir la principal fuente de informacion -comumidad misma- en dos categorias. En la primera
“familiares o amigos”, el 65% de los encuestados confian en la informacién de manera regular, el
25% si confia y el 10% no confia en la informacién que se les brinda. Para la segunda categoria
“nosotros mismos” los porcentajes aumentan ya que el 89% considera ser una fuente de

informacion confiable (Figura R24).

En cuanto a la segunda fuente de informacion, el periédico, el 57% no confia ni mucho ni poco
en la informacién brindada. Para el resto de las categorias, a pesar de que fueron poco elegidas, las
personas que las consideraron su principal fuente de informacién las calificaron como confiables

(Figura R24).

Figura R24. Principales fuentes de informacién sobre lo que sucede en el ambiente marino y la comunidad asi como su
nivel de confiabilidad segiin los encuestados.




- ENCUESTA A PRESTADORES DE SERVICIOS -

En cuanto a los prestadores de servicios, a pesar de que se intentd contactarlos en persona, por
teléfono e inclusive como tltimo recurso, se les proporcioné la encuesta para ser respondida en una
plataforma en linea, la participacién fue muy baja. De 17 prestadores de servicios a los que se les

invit6 a colaborar, s6lo 7 cooperaron con el proyecto.
Perfil del negocio

Los servicios ofertados por cada negocio encuestado variaron entre 9 diferentes (Figura PSI).
Los mas comunes fueron tours de snorkel (86% de los encuestados lo ofertan), seguido de tours y
certificaciones de buceo (57%). El menos comun fue contar con un supermercado, que es parte del

perfil de un negocio que cuenta con el complejo hotel, restaurante y supermercado.

Snorkel

Buceo

Clases y certificaciones
de buceo

Pesca deportiva

Renta de botes privados
Paseos en lancha
Hospedaje

Restaurante

Supermercado

0 2 3 5 6

Figura PS1. Principales servicios ofertados por los negocios encuestados.




En cuanto empleos generados por cada negocio, el ntimero vari6 mucho entre empleos
temporales y empleos de planta; asi como entre cada prestador de servicio. Akumal Bay fue el
negocio con mayor numero de empleos creados tanto temporales como de planta, mientras que las
cooperativas turisticas del pueblo fueron las que generaron menos (Figura PS2).
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Figura PS2. Ntmero de empleos de planta y temporales generados por cada negocio.

Se les pidi6 a los encuestados un aproximado del ntimero anual de turistas a los que les brindan
alguno de sus servicios. Al mismo tiempo, se les pidi6é un promedio de las ganancias netas anuales
generadas por su negocio. Si se dividiera el nimero de ingresos entre el nimero de turistas; las

ganancias por turista recibido de cada negocio serian las que se muestran en la Tabla PS1.

Tabla PS1. Ganancias anuales y nimero de turistas recibidos cada ano por los diferentes negocios

encuestados.
# turistas / afo # ganancias anuales ganancias por turista

A 10,000 MX$180,000 MX$18.00

B 15,000 MX$5,000,000 MX$333.33

C 25,000 MX$360,000 MX$14.40

D 480 MX$1,200,000 MX$2500.00

E 15,800 MX$1,118,200 MX$70.77

F S/ S/ S/

G 224,037 S/l S/



La Tabla PS1 muestra incongruencias en el caso del negocio D ya que éste es una
cooperativa que se cre6 hace poco y en la cual estimaron sus ganancias acorde a las semanas que
llevaban de trabajo. El caso E por ejemplo, que es un complejo muy antiguo en Akumal de hotel,
restaurante y supermercado, recibe ganancias netas por todo el complejo de $§ 70.77 por turista
(hospedaje y restaurante); infimamente menor a lo calculado por el caso D.

El caso B que genera mucho mas dinero por turista ($333.33), es un negocio enfocado
principalmente a certificaciones y tours de buceo. El resto, generan ingresos mucho menores

debido a que o son cooperativas de la comunidad, o a que son hoteles o negocios mas pequenos.

Perfil del turista

En cuanto al perfil de los turistas que reciben, excepto el negocio C que dijo recibir en un 80% a
turistas nacionales y en un 20% a internacionales, y el negocio G que dijo recibir 1%
nacionales y 99% internacionales; el resto dijo recibir de 20-30% nacionales y
de 70-80% internacionales. El promedio de turistas nacionales e
internacionales recibidos por todos los negocios encuestados se

muestra en la Figura PS3.

©® Nacionales
® |Internacionales

Figura PS3. Promedio del porcentaje de turistas nacionales e

internacionales recibidos por los negocios encuestados.

De ese 70% de turistas internacionales, las nacionalidades que mas visitan Akumal acorde a
los encuestados son gente de Estados Unidos en primer lugar y gente de Canada en segundo. El
resto de los paises mencionados variaron entre Espanoles, Ingleses y de otras partes de europa.



Percepcion del estado de los recursos

Al igual que a la comunidad, se les pregunto a los prestadores de servicios su percepcion sobre el
estado de diferentes recursos marinos. La mayoria considera que tanto la calidad del agua marina -
claridad y limpieza- (62.5%) como el nimero de peces (50%) se encuentran en mal estado. El otro 50%
de los encuestados dijo creer que el nimero de peces es bueno y soélo el 37.5% que la calidad del
agua y la cantidad de corales es buena (Figura PS4).

100%
3755% 57.5% 50%

75%
50%

Bien

M Ni bien ni mal

259, B Mal

0%

Calidad del agua marina  Cantidad de Numero de peces
(claridad y limpieza) corales presentes

Figura PS4. Percepcion del estado de los recursos en Akumal, por parte de los prestadores de servicios.

De los encuestados, el 100% considera que la calidad del agua y la cantidad de corales ha
empeorado en los Gltimos 10 afios. Asi mismo, el 75% de los encuestados opinan que el nimero de
peces ha disminuido en los tltimos 10 afios, mientras que el 25% restante piensa que se ha
mantenido igual (Figura PS5). Asi mismo, se mencion6 que el estado de condicién podria mejorar
siempre y cuando el gobierno apoye la conservacion, cree un desarrollo regulado, haga que las
aguas negras se traten antes de ser enviadas al mar, entre otras acciones necesarias.

_‘ 000/0 1 000/0

HAN EMPEORADO EN LOS ULTIMOS 10 ANOS

Figura PS5. Percepcion del estado de los recursos en comparacion con 10 afos atras acorde a los
prestadores de servicios encuestados.
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A tono con su opinién del estado de los recursos en comparacion con 10 afnos atras, sélo el 25%
de los encuestados piensan que el estado de los recursos mejorard en los proximos 10 anos. El
37.5% de los prestadores de servicios encuestados piensa que serd peor, y el 37.5% restante no esta
segura(o) de cémo sera.

Actitudes hacia las estrategias de manejo arrecifal y hacia su cumplimiento

Al igual que a la comunidad, se les pregunté a los prestadores de servicios si como negocio,
apoyarian o se opondrian a la implementaciéon de estrategias mas enfocadas a problemas
particulares las cuales se les enumeraron. A excepcion de limitar el nimero de turistas que entran a
la bahia, todas las demas fueron apoyadas por >85% de la poblacién encuestada (Figura PS6). El
75% apoy6 limitar el nimero de turistas en la bahia, el 12.5% no lo apoya ni se opone, y el 12.5%
restante se opondria. La necesidad de mejorar el sistema de drenaje volvié a ser mencionado como
el problema mas grave que hay que atender a la brevedad.

Reforzar el cumplimiento de las leyes
y regulaciones ya existentes

Mejorar el manejo de la basura y residuos
Prohibir la descarga de aguas negras

sin tratar al mar

Instalar drenaje para todas las
casas y negocios

Poner en funcionamiento plantas de
tratamiento de agua suficientes para todos

Limitar el numero de turistas en
la bahia para proteger a la tortuga

0% 25% 50% 75% 100%

@ Lo apoyan I Ni apoyan ni se oponen B Se oponen

Figura PS6. Apoyo a estrategias de manejo especificas.
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Involucramiento de los prestadores de servicios en la proteccion ambiental y

toma de decisiones

Se les pregunt6 a los prestadores de servicios ;qué tanto participaban como negocio en acciones
que ayudaran a mejorar la salud del arrecife?. De los prestadores de servicios encuestados el 87.5%
dijo estar muy involucrado y el 12.5% restante dijo estar involucrado. Lla manera en la que cada
negocio dijo participar en dichas actividades se menciona en la Tabla PS2.

Tabla PS2. Actividades y acciones realizadas por los negocios para ayudar a la salud del arrecife.

Negocio Actividades y acciones realizadas por los negocios para ayudar a la salud del

arrecife

- Llevan a cabo programas de restauracion de la duna.
Realizan limpieza de sargazo.
- Tienen convenios con las escuelas fuera del municipio y del estado para dar platicas y

A tours de conservacion.

- Dan pléticas a los turistas sobre las tortugas, los corales y las reglas para meterse a la
bahia.

- Apoyo en logistica y descuentos a grupos de investigacion como de la UNAM, Politécnico
y Texas University.

B - - . o
Apoyo a proyecto de reforestacion de corales proporcionando lancha, tanques, capitan,
etc.

- Platicas de conservacion y sostenibilidad en los servicios que prestan.

c - Participacion en estudios para la salud y vitalidad de los ecosistemas marinos.

- Participacion con centros de investigacion, asociaciones civiles, ONG'’s y fundaciones
dedicadas a la conservacion.

D - Limpieza de playas.

- Concientizacion al turista a través de platicas y un video.
- Limpieza de playas
- Programas de sustentabilidad
E - Colaboracion con el CEA
- Patrocinio de un programa de restauracion de coral con un gasto aproximado de $20,000
USD al afio. Pago no deducible, parte es en especie, parte en gastos administrativos,
sueldos, parte equipo, etc.
E - Limpieza de playas

- Platicas de concientizacion ambiental a los turistas

G - Supervision al turista



Involucramiento en toma de decisiones

A

Asi mismo, se les pregunté si como negocio estaban involucrados de algin modo en la toma de

decisiones y en caso afirmativo, ;como?. El 62.5% de los encuestados dijo estar involucrado, el

12.5% mas o menos involucrado, otro 12.5% dijo no estar seguro y otro 12.5% dijo no estarlo en lo

absoluto. En cuanto a la manera de involucrarse, las respuestas variaron siendo la mas comuan

participar en el comité de vigilancia (Figura PS7).

Participacion en el Comité de Vigilancia.
Organizacion con la comunidad para defender
privatizacion de la entrada a la playa.

Participacion en el Comité de Vigilancia.

Reuniones con prestadores de servicios para decidir
cosas en conjunto (aunque la implementacion sea por
lo general dificil y no siempre se implemente).

Trabajo en conjunto con el Centro Ecolégico Akumal,
con centros de investigacion y con fundaciones
dedicadas a la conservacion, asi como Asociaciones
Civiles y ONGs nacionales e internacionales.

Comunicacion entre cooperativas
Comunicacion con tiendas de buceo (aunque ambas
han disminuido).

Tratamos de no involucrarnos @ No Sa'F’e“

® Nada involucrados
Poniendo presion para defender intereses de la Mas o menos involucrados
comunidad ® Involucrados

Con estudios y programas

Figura PS7. Nivel y actividades de involucramiento de los prestadores de servicios en la toma de decisiones de
Akumal.

El 62.5% de los prestadores de servicios encuestados,

dijo participar en la toma de decisiones en Akumal.
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Escenarios futuros

Evaluando el nivel de afeccion de los negocios bajo el supuesto caso de que el arrecife de coral
desapareciera por completo, el 100% dijo que sin duda se veria afectado en mayor o menor medida,
pero solo el 12.5% de los prestadores de servicio encuestados dijeron que su negocio no podria
seguir funcionando. El 87.5% restante dijo que si podria seguir funcionando pero solo con algunas
de las actividades que ofertan.

Bajo un escenario en el que desapareciera el
arrecife, el 100% de los negocios se veria

afectado. Sin embargo, el 87.5% de ellos dijo
que su negocio aun podria sobrevivir.

Bajo este mismo escenario, los prestadores de servicios encuestados mencionaron lo que seria una
pérdida econdémica aceptable para el negocio, es decir, que permitiera seguir manteniendo el
negocio en funcionamiento si llegara a haber una disminucién en el nimero de turistas. Como
resultado, el 50% de los encuestados dijo que su negocio podria soportar una pérdida entre el
15-20% de sus ganancias actuales. EL 25% de los encuestados dijo que
podrian soportar hasta una pérdida del 30% de sus ganancias actuales. El

15-20% 12.5% dijo que hasta el 40% vy el otro 12.5% restante dijo que maximo

pérdida de sus
ganancias
actuales

entre el 5-10% de pérdida de sus ganancias actuales.

50% de los
encuestados

25% de los

encuestados 12.5%
de los

encuestados 12.5%

de los
encuestados

Por tltimo, se les pregunt6 a los prestadores de servicios que en vista del panorama financiero
actual de sus negocios ¢st seria posible que hicieran un aporte econémico voluntario, destinado a
esfuerzos certificados de restauracion y conservacion del arrecife?. El 75% de los encuestados
dijeron que aportarian del 10 al 15% de sus ganancias mientras que el otro 25% aportaria del 1 al
3% de sus ganancias.



- MANEJO DE RESIDUOS -

Se ha reportado que la region del Caribe Mexicano esta fuertemente influenciada por la
descarga de aguas subterraneas sumergidas, representando el 99% del flujo de agua dulce a lo largo
de la costa, y arrastrando contaminantes y nutrientes disueltos de actividades humanas (Alvarez-
Gongora & Herrera-Silveira 2006, Mutchler et al. 2007).

Especificamente en Akumal, se ha reportado que en temporada de lluvias la cantidad de nitratos
que ingresan, via el agua del manto freatico, tanto en la bahia de Akumal como en la laguna de
Yalka, aumenta en un 978% en temporada de lluvias y la salinidad diminuye hasta 17ppm lo que
coincide con la teoria de que lo que mas afecta al ecosistema son las altas concentraciones de
nutrientes provenientes de la descarga de aguas residuales, de lixiviados y por escorrentia en los
suelos (Aranda 2001, Mata-Lara 2012). Bajo este contexto, se ha sugerido también que la accién
inmediata a realizar dentro de un plan de manejo, debera estar asociada al tratamiento de las aguas
residuales previo a su disposicion final pues tal como en Akumal, los arrecifes rodeados de fondos
someros, en bahias con poca circulaciéon de agua o en lagunas, y frecuentemente perturbados, son

mas propensos a experimentar cambios, incluso a niveles bajos de contaminacion (Fabricius, 2005,
Mata-Lara 2012).

Con el fin de tener una idea general del manejo de residuos en Akumal, se entrevisté al
Coordinador del Programa de Gestion y Calidad del Agua del Centro Ecologico Akumal, miembro
también del Comité de Manejo de Agua de Tulum. De manera general coment6 que apenas el 50%
de los pobladores de Akumal cuentan con conexion al drenaje y que a pesar de que hay una planta
de tratamiento para Akumal, ésta no funciona. Mencioné que en cuanto a las casas y los hoteles
pequenios en la costa, ninguno trata de ninguna manera las aguas antes de ser descargadas. Y que,

aunque los hoteles grandes cuentan con plantas de
tratamiento, en su mayoria no cuentan con las tres fases
del mismo.

Por otro lado se mencion6é que el gobierno municipal
habia dado luz verde y destinado recursos a la
construccion de una nueva planta de tratamiento de agua,
pero que desafortunadamente, hasta la fecha, el proyecto
no se ha llevado a cabo y las autoridades no se hacen
responsables.

La escasez de tratamiento de aguas en Akumal va acorde
con los niveles estatales pues solo el 32% de la poblacion
de todo Quintana Roo cuenta con sistemas municipales
de tratamiento de aguas residuales, y de ellos en su
mayoria son tratamientos primarios y secundarios poco

eficientes (Roy 2004, Aranda 2004, Metcalfe et al. 2011).

*Modificada de Safer Seas Service®




V. Discusion

Usos, interacciones y dependencia de la poblacion con el arrecife de coral

A pesar de ser una comunidad costera que depende indirectamente de los recursos marinos, la
comunidad de Akumal tiene bajas tasas de participaciéon en actividades recreativas en la bahia. La
gran mayoria de las personas encuestadas (60-90%) dijeron no llevar a cabo nunca actividades de
snorkel, paseos en lancha, pesca o buceo autébnomo. Por otro lado, a pesar de que en su mayoria (62
y 72%) dijeron nadar o disfrutar de manera recreativa la playa respectivamente, la frecuencia con la
que mencionaron hacerlo vari6 mucho. Sélo el 28% dijo nadar varias veces por semana y el 42%
hacer recreaciéon en playa varias veces a la semana. Cabe recalcar que en general mencionaron

hacerlo por trabajo y no por placer ya que laboran como guias de snorkel.

En términos alimenticios, el consumo de pescado en Akumal esta por debajo de la media
mundial, la media nacional y la media regional del Caribe. El 54.2% de los encuestados dijo

consumir pescados o mariscos al menos una vez a la semana, equivalente a 5.2kg de pescado al afio.

Dejando de lado que la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) recomienda consumir
pescados y mariscos al menos dos o tres veces por semana; en términos numéricos, la media
mundial de consumo de pescado y mariscos esta por arriba de los 19 kg por persona al ano, la

media nacional es de 10.4 kg/persona/afno, y la media regional del Caribe alcanza los 9 kg/

persona/ano (CONAPESCA 2010, FAO 2016, SAGARPA, 2015).

Esta baja ingesta de pescados y mariscos puede deberse a que Quintana Roo se encuentra, junto
con Yucatan y Colima, entre los tres estados con mayor produccion porcina del pais, asi como de
consumo de carne de res y cerdo (INEGI, 2015). Asi mismo, el bajo consumo de pescado en
Akumal podria estar relacionado con el poder adquisitivo de la comunidad ya que el 50% de la
poblacién encuestada dijo ganar menos de $5 mil pesos, equivalente a menos de $166 diarios. Esto
es diferente a lo que sucede en otras areas de Quintana Roo, ya que de acuerdo con la Encuesta
Nacional de Ocupaciéon y Empleo (ENOE) que realiza el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia, el salario promedio base de cotizacion al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)

durante el 2015 se concentrd en 223 pesos en Quintana Roo, y en 295 pesos diarios a nivel nacional

(CONASAMI 2015, INEGI 2015a).



Estado de conocimiento, actitudes y percepciones de la poblacion y

prestadores de servicios sobre los arrecifes de coral

Estado de los recursos en Akumal

Para objeto de analisis de este estudio, el ambiente marino de Akumal fue dividido en tres
componentes: la calidad de agua, el nimero de peces y el estado de condicion del arrecife coralino.
Retomando los antecedentes, la calidad del agua marina ha sido reportada como un agua alta en
nitratos, nitritos y amonio, en especial en temporada de lluvias, debido al mal manejo de aguas
residuales (Mata-Lara, 2012). Asi mismo se ha reportado la existencia de densidades significativas de
E.coli causadas también por los vertidos de aguas residuales no tratadas y la inyecciéon de aguas
residuales sin tratamiento en el manto (Hernandez-"Terrones et al. 2015). Debido a que los valores de
los parametros de estos estudios superan los establecidos por los lineamientos para determinar la
calidad de agua de mar del programa “Playas Limpias” de la COFEPRIS de la Secretaria de Salud,

este estudio consider6 que la calidad de agua marina en Akumal se encuentra en mal estado.

En cuanto al estado de condicién del arrecife de Akumal, el reporte de Garza et al. (2011)
considera que debido a la baja riqueza de especies, baja cobertura de corales, la dominancia de
macroalgas, la ausencia casi total de corales raros, la poca existencia de corales grandes, y la alta
mortalidad de tejidos y especies oportunistas dominantes, el estado del arrecife de Akumal se

encuentra en estado “critico”.

Por dltimo, con base en el reporte del Programa de Monitoreo Biologico publicado por el
Centro Ukana I Akumal, A.C. donde evaltan los registros de biomasa y densidad de las
comunidades de peces del arrecife de Akumal a lo largo de 6 anos, y asi mismo comparan sus
resultados con los valores promedios reportados para la region; el estado de la comunidad de peces
se considerd estar también en estado critico. Esta calificacion surge a partir de que ademas, se
present6 un declive en la biomasa de mas del 60% y debido a que la densidad se report6 como en

estado de alerta a causa de que sus valores muy por debajo de los de la region.

Considerando los tres componentes juntos, se puede decir entonces que el estado de los recursos

marinos en Akumal se encuentran no sélo en mal estado, sino en un estado critico.



Percepcion de la comunidad respecto al estado de los recursos en Akumal

La percepcion de la comunidad respecto al estado de los recursos fue distante de la realidad ya
que solo el 18% de los encuestados consider6 la calidad del agua del mar como “mala”, 18%
consider¢ el estado de condiciéon como “malo” y 14% el nimero de peces como bajo. Esto quiere
decir que en promedio so6lo el 16.6% de la poblacion tiene una percepcion acertada de la calidad y

el estado de los recursos marinos de Akumal.

Por otro lado, especificamente la percepcion del estado de los recursos del pasado, estuvo
relacionada con el tiempo de residencia de los encuestados en Akumal. Sin embargo, el hecho de
que haya una relacion significativa entre el tiempo de residencia y la percepcion del estado de los
recursos marinos de hace 5-10 anos atrds, no significa que esa percepciéon sea cercana a lo que
sucedia en realidad ya que entre 2005 y 2010 el estado de condiciéon se habia reportado como malo.
Lo que refleja esta tendencia es que los que llevan viviendo mas tiempo en Akumal tienen una

percepcion similar entre ellos en referencia al estado de los recursos.

El hecho de que el 83.7% de la poblacién tenga una percepcion lejana a la realidad puede estar
relacionada tanto a falta de informacién de las autoridades y organizaciones ambientales en el area,
como a la falta de involucramiento de la comunidad. Durante el levantamiento de encuestas, se
recab6 informacién que la gente brind6 voluntariamente respecto a diversos temas. Entre ellos, se
menciond que la gente no participa en acciones que protejan al ambiente ya que el gobierno no se
involucra tampoco. Asi mismo se mencion6 que cuando se realizan campanas de limpieza de playas
o actividades a las que se les convoque, solo algunas personas asisten. No obstante, una gran
mayoria mencion6 que quien mas participa en esas actividades son los nifios y no los adultos ya que
las actividades de educacién ambiental estan dirigidas a ellos. Entre todos los comentarios, lo mas
escuchado fue la ruptura de comunicacion entre el Centro Ecolégico Akumal y la comunidad. Se
menciond que en el pasado habia un involucramiento del pueblo mucho mayor pero que ahora no
s6lo no se les integra, sino que la ONG se transformé en un centro econémico en lugar de un centro
ecologico. Sea errada o acertada esta percepcion, la “privatizaciéon de la playa” y el CEA como un
centro con enfoque financiero fueron dos temas que resonaron mucho durante el levantamiento de

encuestas.

Esta situacién deja claro que la comunicacion entre autoridades, el Centro Ecologico Akumal y
los pobladores no es clara 6 directa generando un conflicto social, y provocando una baja
participacion y un bajo interés de involucramiento por parte de la comunidad en actividades en pro
del ambiente. Ademas, dificulta la realizacion de programas y proyectos ambientales que ayuden a
mejorar el estado de los recursos, y sobre todo, influye negativamente en el conocimiento del estado

de los recursos y la percepcion de los mismos.



Percepcion de los prestadores de servicios respecto al estado de los recursos

en Akumal

En cuanto a los prestadores de servicios, la percepcion del estado de los recursos fue mucho mas
cercana a la realidad que la de la comunidad en general ya que el 50% de los encuestados y el
62.5% perciben el ntimero de peces y la calidad del agua respectivamente como en mal estado. Sin
embargo, éste no fue el caso para los corales ya que solo el 25% de los encuestados consider6 que su
condiciéon no era buena. A pesar de ello, del 75-100% de los prestadores de servicios entrevistados

piensa que en general los recursos marinos han empeorado en los tltimos 10 afos.

Este mayor conocimiento del estado de los recursos esté muy probablemente vinculado a que el
86% de los negocios encuestados tienen como servicio ofertado los tours de snorkel. Hay una

vinculaciéon mucho mas directa con el mar y por tanto con sus recursos.

En cuanto a la percepcion del estado de condicion de los recursos marinos en un futuro, al igual
que con la comunidad, el futuro les es incierto. La mayoria argumenté que ain esperan que se
realicen acciones que ayuden a los recursos a recuperarse. Piensan que si el gobierno apoya la
conservacion, si se crea un plan de desarrollo regulado y sobre todo, si las aguas negras se tratan
antes de ser vertidas al mar, que el estado de los recursos en el futuro va a mejorar. Sin embargo,
tanto la comunidad como los prestadores de servicios saben que el panorama sera peor de seguir las
relaciones entre grupos de interés como estan, de seguir el desarrollo turistico como va y de seguir la

desvinculacion del pueblo en la toma de decisiones.



Estado econémico de la comunidad de Akumal

En términos de tasa de poblacion activa, Akumal se encuentra por arriba de la media nacional.
A diferencia de todo el pais donde so6lo el 62% de la poblacién esta empleada, en Akumal el 91.5%
de la poblacion encuestada resultéd ser econémicamente activa (BM, 2014). Inclusive este porcentaje
parece haber aumentado en los tltimos 5 afos ya que el INEGI reporta que en el 2010 sélo el 68%
de las personas que se encontraban en edad laboral estaban empleadas (a reserva de la diferencia en
el namero de la poblacién encuestada). Sin embargo, a pesar de que la situacion laboral podria
considerarse favorable, el 50% de los encuestados gana menos de $5mil pesos mensuales. Como se
mencion6 con anterioridad, este salario equivale a menos de $166 diarios. Comparandolo con el
salario minimo equivalente a $70 pesos diarios, podriamos decir que al ser mas del doble del salario
minimo, el promedio de ganancias mensuales por persona en Akumal es muy bueno. Sin embargo,
no soélo el 5.8% de la poblacion en México gana el salario minimo; sino también la Riviera Maya es
considerada una de las regiones mas caras del pais debido a la gran influencia del turismo
(CONASAMI 2016). Por tanto, la comparaciéon mas acorde seria respecto al salario promedio de la
region el cual es de $223 pesos , lo que implica que la mayoria de los trabajadores en Akumal ganan
25% menos que el salario promedio de la region (CONASAMI 2015).

Manejo de residuos y Acciones de manejo

Ha sido reportado con anterioridad el mal manejo de aguas residuales en la zona. A nivel
estatal, s6lo el 32% de la poblaciéon cuenta con sistemas municipales de tratamiento de aguas
residuales en su mayoria primarios y secundarios poco eficientes (Metcalfe et al. 2011). Los
ecosistemas costeros de Akumal se ven afectados por fuentes antropogénicas de nutrientes,
incluyendo tanques sépticos defectuosos, vertidos de aguas residuales no tratadas, y la inyeccion de
aguas residuales no tratadas en la zona (Mata-Lara 2012, Hernandez-Terrones 2015). A pesar de
esto y de que se han encontrado densidades significativas de £. coli asi como concentraciones de
nitratos en Yal Ku, Akumal asociadas a las temporadas altas de turismo; no se han tomado medidas
para diminuir la contaminaciéon del agua subterranea ni la presién sobre los recursos hidricos
disponibles y los ecosistemas adyacentes (Hernandez-Terrones 2015). Aunque acorde al
Coordinador del programa de Gestion y Calidad del Agua del CEA mencioné que el gobierno
municipal habia destinado recursos para la construccion de una planta de tratamiento en el pueblo,
por razones que menciond desconocer, el proyecto se termind pausando o cancelando por las

autoridades, no haciéndose responsables del tema.

Por otro lado, aunque es bien conocida la presion que se ejerce sobre el arrecife durante la
temporada alta de turismo, el descontrol del niimero de prestadores de servicios para los tours de
snorkel sigue siendo algo que no se ha regulado. Se mencioné por parte de la comunidad y en

mucho menor medida por algunos prestadores de servicios, que se necesita realizar una regulacion



de los tours de snorkel para que solo beneficie a los de Akumal. Mencionan que los turistas llegan
por periodos muy cortos -un par de horas- a Akumal en tours pre-pagados, que consisten en
desembarcarlos, darles una breve platica introductoria, hacer el recorrido a nado y re-embarcarlos
para su transporte a otros puntos turisticos o de regreso a su hotel en otras areas de la Riviera Maya.
La problematica de esta dinamica es por un lado que estos tours son realizados por gente que no

pertenece a la comunidad, y por el otro, que no se genera una derrama econémica en el pueblo.

Adicional a la problematica con la gente de fuera operando en Akumal, los tours que son
realizados por gente de la comunidad también ha causado friccion entre diferentes grupos
interesados. Por muchos afos, los permisos para tours de snorkel podian ser adquiridos sélo a través
del Centro Ecologico Akumal, pero desde el cambio de directiva del CEA y el rompimiento con la
comunidad, un grupo de guias de snorkel se organizd, form6 una cooperativa y consiguié un
permiso para operar legalmente. Este evento dio pie a una proliferaciéon de cooperativas turisticas
conformadas por gente de la comunidad, las cuales comenzaron a operar con o sin permiso legal
indistintamente. Varias de las personas entrevistadas se refirieron a este suceso como un beneficio
economico al pueblo ya que después de tanto tiempo, habian logrado obtener ganancias directas del
turismo. Sin embargo, a pesar de que se notaron muy conscientes de los dafos que los turistas
pueden causar a los recursos marinos (pisar o tocar los corales, entrar al agua con blogueador u otros productos,

tocar a las tortugas), la mayoria se opone a limitar el nimero de personas que entran a la bahia.

Parece obvio mencionar que la situaciéon econémica antes mencionada es un factor elemental en
juego que dificulta elegir entre el componente ecolégico o social. Por la historia que se ha construido
en Akumal, este descontrol sobre el uso de la bahia es un evento que podria haber sido esperado y
probablemente evitado. En retrospectiva, los conflictos de poder que se han presentado entre
diferentes actores de la sociedad aunados a la exclusiéon de la comunidad en la toma de decisiones,
ocasionaron un quiebre de comunicaciéon entre la organizacion que habia funcionado como
autoridad ambiental, y el pueblo. Bajo estas circunstancias, el surgimiento y proliferaciéon de estas
cooperativas de turismo es el inico evento que ha logrado colocar a la comunidad de Akumal en un
papel donde al fin la derrama econémica al pueblo depende de ellos mas que de nadie mas. De este
modo, tal vez si desde un principio se hubiera realizado una distribuciéon mas equitativa de trabajo y
sobre todo de poder y de ingresos entre los diferentes actores de la comunidad, asi como una mayor
comunicaciéon entre autoridades y pobladores; la presiéon ambiental, el descontento social y los

conflictos sociales podrian haberse evitado o al menos disminuido.

Por otro lado, a pesar del uso desenfrenado de la bahia, los encuestados mostraron tener
consciencia ambiental cuando no hay afectaciones econémicas directas de por medio. Es por eso
que la mayoria de los encuestados no estuvo de acuerdo en limitar el ingreso de turistas en la bahia,
pero mas del 90% de los encuestados dijo apoyaria reforzar el cumplimiento de leyes ambientales

existentes, prohibir descarga de aguas negras sin tratar al mar, mejorar el manejo de basura y



residuos, e instalar drenaje y plantas de tratamiento suficientes para todos. Inclusive, el 83% de la
poblacién encuestada dijo apoyar la implementaciéon de la Zona de Refugio Pesquero de Akumal
(ZRFA). Cabe destacar que a pesar de estar de acuerdo con la creacién de la ZRFA, en su gran
mayoria desconocian que ésta se habia implementado. Por tltimo, a pesar de que hubo gente que
opiné que las Areas Marinas Protegidas no ayudan a la proteccién de los recursos marinos, y que
son so6lo areas de papel que no implementan acciones, o en su defecto, que su creaciéon no tiene
tanta importancia como la instalacion de drenaje; el 88% de los encuestados dijo apoyar en general

la implementacion de AMP en esa u otras regiones.

En cuanto a los prestadores de servicios, algunos consideran tener influencia en las decisiones
que se toman en el area pero, a su parecer, la dificultad es que esas decisiones realmente se lleven a
cabo. La mayoria también hizo énfasis en la necesidad urgente de implementar acciones correctivas
en la zona, en especifico resolver la cuestién del drenaje para poder mejorar la situacién ambiental
de aqui a diez anos. Por dltimo, aunque apoyan la creacion de la ZRFA, mencionaron que hasta la
fecha solo se habia logrado el nombramiento y que ninguna de las acciones del calendario de

actividades acordado habia logrado aplicarse.
Relacion entre actores de la comunidad

Por los conflictos de interés, de poder y la falta de comunicacién e integracion, la relacion entre
los diferentes grupos de interés es un tanto conflictiva. Del lado de la comunidad, ellos sienten que
no se les integra y que por tanto, no se enteran de las decisiones que se toman, ni de lo que sucede.
De ser el caso, esto va en contra de las bases sobre las que esta construida la ONG ya que la misién
del Centro Ecolégico Akumal es monitorear el impacto del desarrollo en los ecosistemas y la cultura
regional, asi como informar sobre los hallazgos y su significado al ptblico a través de la educacion y
la influencia en las politicas publicas (CAKE, 2016). A pesar de que esta vision involucra una
interaccién e integracion con el publico, la mayoria de los encuestados coment6 que en los tltimos
anos la relacion con el Centro Ecolégico Akumal se ha deteriorado mucho e inclusive, la gran
mayoria tuvo opiniones muy negativas de la organizacion calificandolo como un centro financiero
enfocado en generar recursos para su propietarios, y donde no conforme, no ayuda al pueblo en lo

absoluto.

Algunos encuestados compararon su comunidad con la de Chemuyil (comunidad localizada a
8km de Akumal), quejandose de que ellos reciben ayuda del sector privado como el parque acuatico
comercial XelHa y el hotel Bahia, con acciones para mejorar las condiciones de la comunidad como
la restauracién de banquetas y plantaciéon de palmeras. Claman que en Akumal ni el CEA ni
ningin integrante del sector privado les ayuda como en Chemuyil. La diferencia en el nivel de
apoyo que recibe cada comunidad de parte del sector privado es una diferencia historica, pues a

principios de los 90°s, la empresa Xel-Ha, gestion6 ante Infonavit (Fondo Nacional de Fomento a la



Vivienda de los Trabajadores) y el Fidecaribe (Fideicomiso Caleta Xel-H4 y del Caribe) junto con
otras empresas, la obtencion de créditos y terrenos para crear un pueblo de apoyo al sector turismo,
consolidandose de este modo Chemuyil (Aranda, 2016). Por otro lado, Akumal pueblo surgié dos
anos después, en 1996, gestionado por hoteleros e inversionistas de la zona para desplazar a los
pobladores locales de Akumal establecidos en propiedades privadas y para personas que no
quisieron moverse a Chemuyil, o que no alcanzaron predio por incrementarse la poblacion.
Aprovechando la situacion de dafio de viviendas generada tras el paso de los huracanes Roxana y
Opalo, los trabajadores y habitantes fueron reubicados a lo que ahora es Akumal pueblo detras de la

carretera (Aranda, 2016).

Del lado del CEA, el personal entrevistado argumenta que la comunidad los percibe como una
autoridad debido al liderazgo que obtuvo en el pasado, pero que ellos no tienen la autoridad para
decidir lo que sucede. Argumentan que desde un punto comercial, el consejo directivo es quien
decide, pero que desde un punto de investigacion cientifica, ellos son quienes eligen. Dicen que el
consejo asesor inclusive cuenta con duenos de tierras que han estado en Akumal desde los 1970’s y
que el problema con la comunidad surge cuando el consejo cambi6 la direccion del CEA ya que

ellos no estan acostumbrados a las nuevas personas en la direccién.

Ese roce que ha habido entre el pueblo y la organizaciéon se ha incrementado a partir de
diferentes problematicas que han surgido en la comunidad, acrecentando la relacién negativa entre
actores. En la falta de comunicaciéon existente entre ambas partes, se mencion6 repetidamente en la
comunidad que el CEA fue quien vendi6 el terreno al nuevo hotel Akumal Secrets criticandolo no
solo en el aspecto econémico sino también en el ambiental. Algunas personas mencionaron que al
ser un centro ecolégico no debieron de haber vendido ese terreno ya que muchos animales fueron
desterrados e inclusive las tortugas fueron utilizadas para alimentacion. Sin embargo, la confusion
parece radicar en que el presidente del consejo directivo del CEA, propietario del hotel Paraiso
Akumal Resort y ex propietario del predio donde se construye el nuevo hotel Akumal Secrets, fue
quien vendi6 el terreno a manera personal, no a través del CEA. A pesar de que estos hechos
reafirman que la comunicacion es poco clara, y que existe una confusion sobre el rol que juegan
dentro del CEA los representantes del consejo; algunas personas opinaron que la toma de
decisiones dentro del CEA es llevada a cabo por los propietarios de hoteles los cuales deciden en

beneficio personal y que ademas, tienen comprados al gobierno siendo una‘“mafia”.

La percepciéon negativa hacia la ONG fue apoyada por uno de los prestadores de servicios
encuestados. Mencioné que el CEA no permite iniciativas ambientales de otros actores si no pasa
primero por la supervision de ellos. Argumentan que el CEA es quien quiere llevarse las palmas
haciendo trabajar a otros por ese nombre, y que de no ser una iniciativa aprobada por ellos,

entonces dificultan el camino para que las mismas no se lleven a cabo.



Otra problematica que se presentd en la comunidad fue en torno a lo que se decia ser una
privatizacion de la playa. La falta de comunicacién entre la organizaciéon y los pobladores dejoé poco
claro cuales eran las acciones que se querian tomar, el fin de las mismas y los beneficios y afecciones
directas a la comunidad. El personal entrevistado del CEA mencion6 que no se intentd privatizar
sino crear un plan para restringir el acceso a areas destinadas a conservacién y a tener un mayor
control sobre el flujo de turistas con el fin de evitar la deterioraciéon de la zona. Al recibir 6000
turistas en temporada alta por dia, propusieron un proyecto para cobrar una cuota de acceso de
5-7 MXN a los nacionales, acceso gratuito para los residentes de la municipalidad de Tulum y un
cobro de al rededor § 5 USD a extranjeros. El entrevistado comenté que el dinero recaudado estaba
pensado para ser distribuido en tres fondos: 33% destinado a servicios (pagar salarios,
mantenimiento, ejecuciéon del programa, etc); 33% a los duenos del lugar ya que toda esa area si es
propiedad privada, y el 34% restante estaria destinado a la sociedad, a incrementar las condiciones
y los servicios en Akumal pueblo. Sin embargo, en una carta abierta a la comunidad, el CEA
expresa que el ingreso generado por ese cobro, una vez pagados los impuestos correspondientes,

estaria 100% destinado en favor de la comunidad de Akumal.

La razoén que sea por la que han cambiado la estructura del plan sélo deja ver que, junto con las
opiniones tan distantes entre los grupos de interés, hay una falta de comunicacién entre los
diferentes actores, una falta de integracion del pueblo y a la vez un bajo interés de participacion y
presion de la comunidad para que se les tome en cuenta. Las interacciones entre sociedad,
economia y el ambiente son complejas, y por ello, se requiere que todas las partes interesadas estén
involucradas con el fin de tener un entendimiento comun de las problematicas. Esto es de gran
importancia ya que las soluciones a estos problemas complejos suelen requerir altos niveles de
cooperacion, y si no se invierte en la comunicacién y participacion de todos los actores, los

problemas ecolégicos y sociales no s6lo no seran resueltos sino seguiran aumentando.

Los beneficios que dejaria una mayor inclusion y transparencia en la toma de decisiones en la
planificacion local son incuestionables, pues de llevarse a cabo, puede llegar a reducir el estrés
causado por los grupos influyentes y con poder de cada sector involucrado; pueden mejorar las
perspectivas de la comunidad hacia los prestadores de servicios y el CEA, y por tanto, lograr un
mayor apoyo hacia los mismos. Asi mismo, se puede generar una mayor derrama econémica a la
comunidad, crear un aprovechamiento de los recursos marinos mucho mas organizada, crear una
mayor presion al gobierno para tomar acciones en el manejo de agua y sobre todo, disminuir las

presiones antropogénicas en el arrecife de Akumal.



Escenarios futuros

Parte de la encuesta a los prestadores de servicios estuvo dirigida hacia evaluar el nivel de
afectacion que sus negocios tendrian bajo un supuesto escenario donde el arrecife de coral declinara
por completo. La importancia de esta pregunta radica en que la participacion de ciertos grupos de
interés en la toma de decisiones y en este caso especifico, en acciones que ayuden a la proteccion
ambiental, parece aumentar cuando existe un impacto directo de las problematicas en los intereses
particulares de esos grupos. Por tanto bajo un escenario catastréfico donde el arrecife de coral
declinara en su totalidad, y considerando que en Akumal el 80% de las personas vive directamente

del turismo, ¢la economia en Akumal se seguira sosteniendo?.

Con base en los resultados obtenidos por el levantamiento de encuestas, a pesar de que el 100%
de los negocios dijo que serian afectados en mayor o menor medida, s6lo el 12.5% de los
encuestados consider6 que su negocio no podria seguir funcionando. El 87.5% restante piensa que
tendrian que modificar los servicios que ofertan, por ejemplo aumentar el buceo en cenotes, pero

que sus negocios se mantendrian a flote.

Asi mismo, st llegara a haber una disminucion del flujo de turistas por las mismas razones del
declive arrecifal, los prestadores de servicios dijeron poder sostener perdidas econémicas mientras
se realizaba un reajuste en la oferta de servicios. El 75% de los encuestados dijo poder aguantar
perdidas de entre 15-30% de sus ganancias actuales, 12.5% dijo aguantar hasta 40% de pérdida y el

12.5% restante dijo poder sostener pérdidas de solo entre 5-10%.

Bajo este escenario, se puede tener un arma de doble filo. Por un lado, desde el aspecto
economico, la pérdida arrecifal podria no impactar significativamente a la economia local ya que la
gran mayoria de los prestadores de servicios pueden ofertar otras actividades y continuar generando
empleos a la poblaciéon. Sin embargo, en términos ambientales, éste hecho puede llegar a generar
desinterés en reforzar acciones de manejo que protejan al arrecife. No obstante, el 75% de los
prestadores de servicios encuestados dijeron estarian dispuestos a realizar un aporte econémico
voluntario del 10 al 15% de sus ganancias a un fondo destinado a realizar esfuerzos certificados de
restauracion y conservacion del arrecife, siempre y cuando sea un proceso transparente y donde
todos participen. Asi mismo, mencionaron que actualmente ya se llevan a cabo actividades en pro
de la proteccion ambiental como limpieza de playas, concientizaciéon ambiental al turista, apoyo a

universidades y grupos de investigacion, y programas de restauracion de la duna y el arrecife.



VI. Conclusiones

El 62% de los encuestados fueron jovenes de entre 18 y 35 afios. El grupo total de entrevistados
podria dividirse en tres grupos acorde a su tiempo de residencia. El 50% lleva viviendo en Akumal
menos de 5 anos, el 8% de 5 a 10 anos, mientras que el 32% restante ha vivido en Akumal mas de
10 anos. Aunque el INEGI reporta que en el 2010 el 30% de la comunidad habia nacido en

Akumal, en este trabajo solo el 10% de los encuestados dijeron ser oriundos del lugar.

El 70% de la poblacion encuestada tiene un nivel de escolaridad igual o menor al nivel
Secundaria. La tasa de poblaciéon activa en Akumal (91.5%) esta muy por arriba de la media
nacional (68%) donde el 80% de los encuestados trabaja en areas relacionadas al turismo. Sin
embargo, a pesar de la tasa de ocupacion alta, el 50% de los encuestados gana menos de $5mil

pesos mensuales, 25% menos que el salario promedio de la region.

El bajo consumo de pescado en la comunidad puede ser un reflejo del bajo poder adquisitivo. El
54% de los encuestados dijo consumir pescado una vez a la semana o menos, equivalente a 5.2kg/
ano/persona. Esta media local es equivalente a la mitad de la media nacional de 10.4 kg al afio por

personay 0.57 de la media regional de 9 kg al afio por persona.

A pesar de ser una comunidad que depende directa o indirectamente de los recursos marinos, la
comunidad tiene bajas tasas de participacién en actividades en la bahia. La gran mayoria de los
encuestados dijo no participar en lo absoluto en actividades de pesca, snorkel, buceo o paseos en
lancha. Aunque un 28% dijo nadar varias veces por semana, en su mayoria dijeron hacerlo por

trabajo como guias de snorkel.

La percepcion que tiene la comunidad respecto al estado de los recursos en Akumal es muy
distante de la realidad. Solamente el 16.6% de los encuestados consider6 que el estado de los
recursos marinos se encuentra actualmente en mal estado. Asi mismo, hubo una relacion
significativa entre la percepcion del estado de los recursos marinos en el pasado y el tiempo de
residencia de los encuestados. Esto no indica que tengan una percepcion acertada respecto al estado
de los recursos hace 5-10 anos, sino simplemente que los que llevan viviendo mas tiempo en Akumal

tienen la misma percepcion erronea.

El hecho de que el 83.7% de la poblacion tenga una percepcion lejana a la realidad puede estar
relacionada tanto a la falta de informacién de las autoridades y organizaciones ambientales en el

area, como a la falta de interés e involucramiento de la comunidad.



Existe una falta de comunicacién importante entre los diferentes grupos de interés. La
comunicaciéon existente no es ni clara ni directa y se ha prestado a malinterpretaciones que
desembocan en conflictos sociales que indirectamente generan una presiéon aun mayor sobre los
recursos marinos. Tanto la falta de integracion del pueblo, como la falta de interés de participacién
de la comunidad, no sélo dificulta la realizaciéon de programas y proyectos ambientales que ayuden
a mejorar el estado de los recursos, sino también ocasionan que exista una percepcion erréonea del

estado de condicion de los mismos.

El involucramiento y participaciéon de todas las partes interesadas fortaleceria la aplicacion de
programas locales enfocados a la conservacién del arrecife. Asi mismo, a través de una mayor
inclusion y mayor transparencia, se puede trabajar en establecer un consenso de objetivos comunes
y lograr un alto nivel de cooperacion. A través de esto, los problemas sociales como la falta de

derrama econémica o la inversiéon en infraestructura de la comunidad pueden mejorarse.

La falta de infraestructura para el manejo de aguas residuales (tanto drenaje como plantas de
tratamiento de agua) ha sido y sigue siendo el principal problema mencionado por todos los grupos
de interés que ademas tiene el mayor impacto en los recursos marinos. Se necesitan llevar a cabo
acciones inmediatas para solucionar esta problematica ya que tal vez soélo asi se logre frenar la

degradacion arrecifal.

En una situaciéon de mortandad total del arrecife, la comunidad pareceria no ser afectada de
manera importante en cuestiones econoémicas ya que los prestadores de servicios tendrian otras
actividades que ofertar y por tanto podrian seguir generando empleos. Esto debido a que gran parte
del turismo esta enfocado en actividades de snorkel para ver a las tortugas o en recreaciéon de playa

y no sélo en tours de buceo en el arrecife de coral.

Conocer la estructura econémica y social asi como el estado de condicion de los
recursos marinos de Akumal, Quintana Roo permite tener un panorama claro y
amplio de los componentes del sistema, permite reconocer los puntos de accidon mas
importantes en los cuales actuar, permite tener una base solida para crear un plan de
manejo con objetivos que lleven a esta comunidad a ser una comunidad mas
resiliente, y por ultimo, deja registro del estado del sistema con el cual se pueden

evaluar los avances en pro de esos objetivos.



VIil. Recomendaciones

@ Al Centro Ecologico Akumal:

- Siendo el CEA la organizacién con mas potencial para interactuar con los diferentes
grupos de interés, se necesita trabajar en restablecer las conexiones y en ganar la confianza de la
comunidad. Se recomienda mejorar la de comunicacién y propiciar el didlogo entre los
prestadores de servicios, el Centro Ecolégico Akumal y la comunidad. Para ello, no sélo se
deberia realizar una mayor difusion de lo que sucede en el area turistica, en la bahia y en
Akumal pueblo, sino ademas se requiere que los diferentes procesos de manejo y de toma de

decisiones que sucedan en el area, tengan una mayor inclusién y transparencia.

- Incrementar la difusion de los proyectos que el CEA realiza y de los que apoya con el fin de
que la comunidad esté consciente del estado de los recursos marinos de los que vive directa o
indirectamente. Al crear una consciencia de la condicién de los mismos, el interés y la

cooperacion de la comunidad en la proteccion de los recursos marinos podria aumentar.

@ A las autoridades locales:

- Realizar acciones que involucren a la comunidad tanto en el manejo de recursos como en
la toma de decisiones. Al tener a todas las partes interesadas involucradas, las soluciones a los
problemas complejos que se puedan presentar seran mas faciles de alcanzar a través de un
mayor consenso y cooperacion de los diferentes grupos de actores. Asi mismo, al generarse
procesos mas equitativos en el manejo de los recursos, la derrama econémica a la comunidad
aumentard junto con la satisfaccion de sus habitantes. Este tipo de acciones podrian ser
impulsadas por las autoridades locales a través de la creacion de un comité de usuarios o un
consejo asesor que esté compuesto por representantes de los sectores de turismo, negocios, la
comunidad, puablico en general, educacion, investigacion y los gobiernos locales y municipales.
El tener reuniones periddicas donde se discutan las propuestas, se hable de los problemas
surgidos, se tomen decisiones, y se comprometan acciones, aseguraria la continua participacion
de la comunidad en el manejo, la proteccion y el logro de los objetivos de conservacion. Asi
mismo, ayudaria a disminuir el descontento social, aumentaria la cooperacion y se evitarian mas

roces entre grupos de interés.

€ Ala comunidad:

Incentivar la participacién y el interés de la mayor parte de los integrantes de la comunidad
en comunicar a autoridades, prestadores de servicios y staff del CEA los problemas, las
preguntas y las propuestas que surjan en el pueblo. Facilitar la cooperaciéon con otros grupos de

interés.



€ A todos los grupos involucrados:

Es de gran importancia realizar acciones inmediatas que mejoren la infraestructura para el
manejo de aguas residuales. Tanto el establecimiento de drenaje en todo el pueblo como la
construccion de plantas de tratamiento de agua suficientes, son actividades que se tendrian que
tener como prioridad. Una sociedad organizada y cooperativa donde los conflictos de intereses
sean pocos puede ayudar a ejercer mayor presion al gobierno para que tome medidas que
solucionen esta problematica. Las autoridades locales y municipales son sin lugar a duda las
responsables de planear, costear, e instalar la infraestructura para el manejo de residuos. Sin
embargo, una alianza entre la comunidad, el CEA y los negocios locales podria poner la presion
adecuada para que esto suceda a la brevedad. Siendo el tratamiento de aguas el problema mas
grave en el area, de no tomar cartas en el asunto, el arrecife de coral podria declinar en su

totalidad.
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ANEXOS

Anexo 1. Encuesta dirigida a la comunidad.

Monitoreo Socioeconémico de Akumal UNIDAD ACADEMICA
SISAL

Hola, mi nombre es Mariana Mata. En este proyecto estamos interesados en obtener su opinién en temas importantes
relacionados al arrecife de coral y el ambiente en Akumal. Su participacion es voluntaria y sera completamente
confidencial. La recoleccién de la informacién tomara aproximadamente 20 minutos. Agradecemos mucho su
participacion.

PARTICIPACION EN ACTIVIDADES EN EL ARRECIFE

1. ¢Que tan seguido suele participar en las siguientes actividades? (Marque con una X)

Una vez al mes o 2-3 veces al Varias veces a la Sin
menos mes semana respuesta

Nunca

Nado / Meterse al mar
Snorkel / careteo
Buceo (scuba o apnea)
Recreacion en la playa

(picnics, deportes de
playa..)

Paseo en lancha

Pesca y colecta de
especies marinas

* Sl USTED RESPONDIO ‘NUNCA' A PESCA Y COLECCION DE ESPECIES MARINAS, BRINQUE A PREGUNTA 3 *

IMPORTANCIA CULTURAL Y DEPENDENCIA DEL ARRECIFE

2. ¢Que tan seguido usted y/o su familia comen pescado o mariscos?

a. Todos los dias d. 1-3veces al mes
b. Algunas veces a la semana e. Menos de una vez al mes
c. Unavez ala semana f. Nunca

** S USTED RESPONDIO ‘NUNCA' BRINQUE A PREGUNTA 5 **

3. ¢De donde obtiene el pescado o los mariscos que usted y/o su familia comen?

a. Comprado por mi o alguien de mi familia en una tienda o restaurante
Comprado por mi o alguien de mi familia en un mercado o puesto ambulante
Capturado por mi o algun miembro de mi familia
Capturado por algun miembro de mi familia extensa o amigos
Otro, por favor especifique

®»ao0oT




PERCEPCION DE LA CONDICION DEL RECURSO

4. En su opinion, como esta el estado de los siguientes recursos en Akumal? (Marque con una X)

Mal Ni bien ni mal Bien No se

Calidad del agua marina (claridad y limpieza)

Cantidad de corales presentes

Numero de peces

5. ¢Cémo diria que ha cambiado la condicion de los siguientes recursos a lo largo de los Gltimos 10 afios en Akumal?

Mucho peor = Un poco peor = Sin cambios = Un poco mejor = Mucho mejor No se

Calidad del agua marina (claridad y limpieza)

Cantidad de corales presentes

Numero de peces

6. En los siguientes 10 afios ;cree que la condicién general de los recursos marinos en Akumal serd peor, se quedara igual o
mejorara?
a. Seré& peor c. Mejorara
b. Se quedara igual d. No estoy seguro(a)

7. Por favor indique si esta de acuerdo o en desacuerdo con los siguientes puntos.

No estoy
De acuerdo Desacuerdo seguro(a)
Los arrecifes de coral protegen a Akumal de la erosion y los desastres naturales.
Los arrecifes de coral sélo son importantes para los pescadores y buzos.
Arrecifes de coral sanos atraen a turistas a Akumal
Los arrecifes de coral son importantes para la comunidad de Akumal
8. ;Cree que las siguientes amenazas puedan llegar a afectar al arrecife de coral en Akumal?
No creo Puede ser Si es posible D CEO
seguro(a)

Cambio climatico

Blanqueamiento de coral

Huracanes y otros desastres naturales

Contaminacion (por agua de lluvia, drenaje y basura)

Desarrollo costero / urbano

Especies invasoras

Sobrepesca y sobrecaptura de especies

Dafio por actividades de lanchas y barcos

ACTITUDES HACIA LAS ESTRATEGIAS DE MANEJO ARRECIFAL Y HACIA SU CUMPLIMIENTO

9. Un Area Marina Protegida (AMP) es un area del océano donde la actividad humana suele ser restringida para proteger los recursos
vivientes, no vivientes, culturales y/o historicos. ¢Que tan familiarizado esta con las Areas Marinas Protegidas?

a. No se mucho del tema d. Familiarizado
b. Se poco del tema e. Muy familiarizado
c. Ni mucho ni poco f. No estoy seguro(a)

* SI USTED RESPONDIO ‘NADA O POCO FAMILAIRIZADQ', BRINQUE A PREGUNTA 13 *

Encuesta dirigida a la comunidad b



10. Por favor indique que tanto esté de acuerdo o en desacuerdo con cada uno de los siguientes enunciados.

En Ni de acuerdo ni en
desacuerdo desacuerdo

De acuerdo = No estoy seguro(a)
Las AMP protegen a los arrecifes de coral
Las AMP incrementan el nimero de peces

Las AMP ayudan a incrementar el turismo

Estoy de acuerdo con que se haya implementado la
Zona de Exclusion Pesquera en Akumal

Apoyo en general el establecimiento de mas AMP

Los pescadores han sido afectados negativamente
con establecimiento de AMP en el area

ACTITUDES O NIVEL DE APOYO A LAS ESTRATEGIAS DE MANEJO ARRECIFAL

11. Las siguientes son estrategias de manejo propuestas o ya existentes que se utilizan para el manejo del ambiente marino y
especificamente, para mejorar la proteccion de arrecifes de coral. Por favor califique si apoya o se opone a cada una de las
regulaciones.

Ni apoyo ni me
opongo

No estoy

Me opongo seguro(a)

Lo apoyo

Reforzar el cumplimiento de las leyes ambientales y regulaciones ya
existentes

Limitar el nGmero y tamafo de ciertas especies pescadas
Mejorar el manejo de basura y residuos

Instalar drenaje para todas las casas y negocios

Prohibir las descargas de agua negras sin tratar al mar

Poner en funcionamiento plantas de tratamiento de agua suficientes
para todos

Limitar el nGmero de turistas en la bahia para proteger a las tortugas

Limitar los recorridos nocturnos durante desove de tortugas

PARTICIPACION EN ACCIONES QUE PUEDAN MEJORAR LA SALUD DEL ARRECIFE

12. ¢ Que tan seguido participa en cualquier actividad que proteja el ambiente (por ejemplo, limpieza de playas, voluntariar con alguna
ONG, reciclar)?

a. Paranada d. Al menos una vez al mes
b. Una vez al afio o menos e. Varias veces al mes
c. Varias veces al afio f. . No estoy seguro(a)

13. ¢ Cual de las siguientes consideraria que es su principal fuentes de informacion acerca del arrecife de coral y el medio ambiente en
Akumal?

a. Peri¢dico e. Centro Ecolégico Akumal
b. Gobierno f. Familia o amigos

c. Centros de buceo g. Otros, especifique:

d. Pescadores

14. 4En que grado confia en la principal fuentes de informacién que eligié? ;Que tan confiable es para brindarle informacion precisa
sobre el arrecife de coral y temas relacionados en Akumal y el Caribe?

Poco confiable Ni poco ni muy confiable Confiable No estoy segura(o)



15. ¢Que tan involucrada esta la comunidad en proteger y manejar los arrecifes de coral?

a. No esté involucrada en lo absoluto d. Estéinvolucrada
b. Estainvolucrada poco e. Esta muy involucrada
c. Esta mas o menos involucrada f. No estoy seguro(a)

16. ¢Que tan involucrada esta en la toma de decisiones relacionadas al manejo arrecifal en Akumal?

a. No estéa involucrado(a) en lo absoluto d. Estainvolucrado(a)
b. Estainvolucrado(a) poco e. Esta muy involucrado(a)
c. Esta mas o menos involucrado(a) f. No estoy seguro(a)
DEMOGRAFIA
17. Sexo
a. Mujer
b. Hombre

18. ¢Cual es su afo de nacimiento?

19. ¢Por cuanto tiempo ha vivido en Akumal?
a. 1 afio o menos d. mas de 10 afos
b. 2-5afos e. toda mivida
c. 6-10afios

20. ¢Cual es su nivel de educacion?

a. Primaria d. Licenciatura
b. Secundaria e. Posgrado
c. Preparatoria f. Sin respuesta

21. ¢Cual es su situacion laboral actual?

a. Desempleado(a) e. Ama(o) de casa

b. Estudiante f.  Retirado(a)

c. Empleado(a) de tiempo completo g. Ninguna de las anteriores. Especifique:
d. Empleado(a) de medio tiempo

22. ;Cual es su ocupacion? (de que trabaja)

23. ¢Podria preguntar cual es su ingreso mensual aproximado?
a. Menos de $ 5,000

b. Entre $ 5,000 - $7,000
c. Entre $7,000-$ 10,000

Entre $ 10,000 - $ 15,000
Entre $ 15,000 - $ 20,000
Mas de $ 20,000

Otro, especifique:

@ "o o

iMuchas gracias por su tiempo y por su colaboracién! Le recuerdo que toda esta informacion es confidencial.



Anexo 2. Encuesta dirigida a los prestadores de servicios.

Monitoreo Prestadores de Servicios \L'\
UNIDAD ACADEMICA
de Akumal SISAL

Hola, mi nombre es Mariana Mata. En este proyecto estamos interesados en obtener su opinién en temas importantes
relacionados al arrecife de coral y el ambiente en Akumal. Su participacién es voluntaria y serd completamente
confidencial. La recoleccién de la informacion tomard aproximadamente 20 minutos. Agradecemos mucho su
participacion.

PERFIL NEGOCIO

1. Nombre de la Empresa:

2. Tipos de servicio turistico que ofertan:

a. Snorkel / Careteo e. Pesca deportiva

b. Scuba diving f. Renta botes privados
c. Clasesy certificaciones de buceo g. Otros, especifique:

d. Paseos enlancha

3. Empleos generados: * Temporales: * De planta:

4. ;Cual seria una aproximacion anual del nimero de turistas a los que brindan los servicios mencionados?

5. ¢Podria darme una aproximacion de las ganancias netas que obtienen anualmente?

DEMOGRAFIA USUARIOS
6. ¢Podria darme un porcentaje aproximado de la cantidad de turistas nacionales e internacionales que recibe?
Nacionales: % Internacionales: %

7. De los turistas internacionales, jcuales serian las tres nacionalidades predominantes?

a. b. C.

8. ¢Cudles son los tres servicios turisticos preferidos por los turistas?

a. b. c.

PERCEPCION DE LA CONDICION DEL RECURSO

9. Ensu opinién, jcomo esté el estado de los siguientes recursos en Akumal?



10. ¢Cdémo diria que ha cambiado el estado de condicién de los siguientes recursos a lo largo de los ultimos 10 afios en Akumal?

Mucho peor Un poco peor Sin cambios Un poco mejor Mucho mejor

Calidad del agua marina (claridad y limpieza)
Cantidad de corales presentes

Numero de peces

11. En los siguientes 10 afios jcree que la condicion general de los recursos marinos en Akumal sera peor, se quedara igual o

mejorara?
a. Sera peor c. Mejorara
b. Se quedard igual d. No estoy seguro(a)

ACTITUDES O NIVEL DE APOYO A LAS ESTRATEGIAS DE MANEJO ARRECIFAL

12. Las siguientes son estrategias de manejo propuestas o ya existentes que se utilizan para el manejo del ambiente marino y para
mejorar la proteccion de arrecifes de coral. Por favor califique si apoya o se opone a cada una de las regulaciones.

Ni apoyo ni me
opongo

No estoy

Me opongo seguro(a)

Lo apoyo

Reforzar el cumplimiento de las leyes ambientales y regulaciones ya
existentes

Limitar el nmero y tamafo de ciertas especies pescadas
Mejorar el manejo de basura y residuos

Instalar drenaje para todas las casas y negocios

Prohibir las descargas de agua negras sin tratar al mar

Poner en funcionamiento plantas de tratamiento de agua suficientes para
todos

Limitar el nimero de turistas en la bahia para proteger a las tortugas

Limitar los recorridos nocturnos durante desove de tortugas

13. ¢Que tan involucrado esté este negocio en proteger y manejar los arrecifes de coral?

a. No esta involucrado en lo absoluto d. Estainvolucrado
b. Esté involucrado poco e. Estd muy involucrado
c. Estd mas o menos involucrado f. . No estoy seguro(a)

14. Sirespondié de b-e sde que modo esté involucrado?

15. ¢Que tan involucrado esté el negocio en la toma de decisiones relacionadas al manejo arrecifal en Akumal?

a. No esté involucrado en lo absoluto d. Estainvolucrado
b. Esta involucrado poco e. Estd muy involucrado
c. Estd mas o menos involucrado f. . No estoy seguro(a)

16. Sirespondié de b-e ;de que modo esté involucrado?

ESCENARIOS FUTUROS

17. Bajo un supuesto escenario donde el arrecife de coral de Akumal desaparezca por completo, ¢,su negocio se veria afectado?

Muy afectado (-) ~Afectado () UM Poco L] et Beneficiado (+) o MY - :‘e‘;ﬁf;‘(’;’)

afectado (-) beneficiado (o) beneficiado (+)

18. Si su respuesta fue de muy afectado a un poco afectado, ¢usted cree que podria mantener su negocio y que podria seguir

ofertando servicios turisticos a pesar de que el arrecife haya muerto?

a. Si, los mismos servicios turisticos c.  Minegocio no podria continuar
b. Si, pero sélo algunos de los servicios d. No estoy seguro(a)



19. ;Cuéanto serfa una pérdida econdmica aceptable para el negocio, es decir, que permitiera seguir manteniendo el negocio
corriendo, si hubiera una disminucién en el numero de turistas por cualquier razén?

a. Una pérdida de < 5% de las ganancias actuales d. Minegocio no podria soportar ninguna pérdida
b. Pérdida del 5- 10 % de las ganancias actuales econémica
c. Pérdida del 10 - 15% de las ganancias actuales e. Otro porcentaje:

20. En vista del panorama financiero actual de este negocio ¢seria posible que hicieran un aporte econémico voluntario, destinado a
esfuerzos certificados de restauracion y conservacion del arrecife? Si si, jcuanto?

a. No d. Si, de 3 -5 % de mis ganancias trimestrales
b. Si, < 1% de mis ganancias trimestrales e. Si,de5-7 % de mis ganancias trimestrales
c. Si,de 1-3 % de mis ganancias trimestrales f. Otro:

iMuchas gracias por su tiempo y por su colaboracion! Le recuerdo que toda esta informacién es confidencial.



Entrevista manejo de residuos



Anexo 3. Entrevista dirigida al manejo de residuos.

Encuesta sobre Manejo de Residuos UNIDAD ACADEMICA
SISAL

Hola, mi nombre es Mariana Mata. En este proyecto estamos interesados en obtener su opinién en temas
importantes relacionados al arrecife de coral y el ambiente en Akumal. Su participacion es voluntaria y sera completamente
confidencial. La recoleccion de la informacién tomara aproximadamente 20 minutos. Agradecemos mucho su participacion.

1. ¢Cual considera Ud. que es el problema mas importante en relacion al manejo del agua a nivel municipal?

2. ¢Hay un tratamiento de aguas previo a su desecho en Akumal?
Si No
3. ¢Cudles son los recursos existentes para el tratamiento de aguas con los que se cuentan en el municipio y en la zona de
Akumal?

4. iCudl es el porcentaje aproximado de las aguas tratadas en Akumal?

5. ¢Existe algun cuerpo coordinador o agencia responsable de supervisar la implementacion de politicas oficiales para la mejora
del Manejo de Residuos Sdlidos a nivel Municipal (MRSM)?
Si No

Si la respuesta es si, jcual?

6. ¢Cudles son las opciones existentes para el manejo de residuos solidos (basura) existentes en el municipio?

7. ¢Cudles operan en Akumal?

8. ¢Cuantas toneladas de residuos se gestionan aproximadamente al afio en el municipio y en Akumal?

Tulum: Akumal:

9.  ¢Que porcentaje del total de residuos diria que se destina al reciclaje, al vertido y a la incineracion?

a. Reciclaje:
b. \Vertido:
c. Incineracion:




"The sea, the great unifier; is man's only hope. Now, as
never before, the old phrase has a literal meaning: we are all
wn the same boat.”

-Jacques Yves Cousteau-









